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1 INTRODUZIONE
Questo manuale si riferisce soltanto al registratore di cassa modello e non all’intero sistema del punto di vendita, ma 
intende fornire all’operatore tutte le indicazioni sul modo di usare correttamente il dispositivo. Sarà indicato come im-
postare e usare tale dispositivo e come eseguire le funzioni più comuni elencate qui di seguito:

�� Cambio della carta.
�� Funzionamento.
�� Correzione dei problemi.

Questo manuale fornisce inoltre alcune informazioni di carattere generale e tecnico riguardante il registratore di cassa, 
DO�¿QH�GL�IDU�FRQRVFHUH�DOO¶RSHUDWRUH�OH�FDUDWWHULVWLFKH�H�OH�SRVVLELOLWj�RSHUDWLYH�GL�TXHVWR�GLVSRVLWLYR�

1.1 Convenzioni utilizzate nel manuale

ABC
ABC Riporta le informazioni visualizzate sul display.

Nota: Riporta delle informazioni o suggerimenti importanti per l’utilizzo del registratore di cassa.

ATTENZIONE: Le informazioni contraddistinte da questo simbolo, devono essere eseguite attentamente 
per non danneggiare il dispositivo.

PERICOLO: Le informazioni contraddistinte da questo simbolo, devono essere eseguite attentamente 
per non causare danni o lesioni all’operatore.

1.2 Informazioni generali sulla sicurezza

�� Leggete e conservate le istruzioni seguenti.
�� Seguite tutti gli avvisi e le istruzioni indicate sul dispositivo.
�� Prima di pulire il registratore di cassa staccate il cavo di alimentazione.
�� Per pulire il registratore di cassa utilizzate un panno umido. Non usate prodotti liquidi o aerosol.
�� Non usate il dispositivo vicino all’acqua.
�� 1RQ�FROORFDWH�LO�UHJLVWUDWRUH�VX�XQD�VXSHU¿FLH�LQVWDELOH��(VVR�SRWUHEEH�FDGHUH�H�GDQQHJJLDUVL�VHULDPHQWH�
�� Fare attenzione all’installazione poiché nel montaggio deve essere previsto un adeguato sfogo del loop carta nella 

parte sottostante l’espulsore per permettere allo scontrino di effettuare il suo ciclo di stampa normale.
�� 1RQ�FROORFDWH�LO�UHJLVWUDWRUH�GL�FDVVD�VX�VXSHU¿FL�PRUELGH�R�LQ�DPELHQWL�FKH�QRQ�JDUDQWLVFRQR�OD�QHFHVVDULD�YHQWLOD]LRQH�
�� Collocate il registratore di cassa in modo da evitare che i cavi ad essa collegati possano essere danneggiati.
�� Utilizzate il tipo di alimentazione elettrica indicato sull’etichetta del registratore di cassa. In caso di incertezza 

contattate il vostro rivenditore.
�� Non ostruite le aperture per la ventilazione.
�� Non introducete oggetti all’interno del dispositivo in quanto essi possono o cortocircuitare o danneggiare  parti 

che potrebbero compromettere il funzionamento del registratore di cassa.
�� Non versate liquidi sul dispositivo.
�� Non intervenite personalmente sul dispositivo, eccetto che per le operazioni di ordinaria manutenzione, espres-

samente riportate nel manuale utente.
�� 6WDFFDWH�LO�GLVSRVLWLYR�GDOOD�OLQHD�GL�DOLPHQWD]LRQH�H�IDWHOD�ULSDUDUH�GD�XQ�WHFQLFR�VSHFLDOL]]DWR��TXDQGR�VL�YHUL¿-

cano le condizioni seguenti:
 A. Il connettore di alimentazione è danneggiato;
 B. è entrato del liquido nel registratore di cassa;
 C. Il registratore di cassa è stato esposto a pioggia o acqua;
 D. Il dispositivo non funziona normalmente pur avendo eseguito le istruzioni riportate nel manuale d’uso;
 E. Il dispositivo è caduto e il contenitore è stato danneggiato;
 F. Il dispositivo presenta un sensibile calo nelle prestazioni;
 G. Il dispositivo non funziona.
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1.3 Caratteristiche generali

ITAL Touch è il registratore di cassa più piccolo e innovativo, che costituisce un’ottima soluzione per tutte quelle 
applicazioni ove sia necessario utilizzare ingombri decisamente contenuti, offrendo però semplicità d’utilizzo ed in-
novazioni tecnologiche.
ITAL Touch è corredato da un ampia gamma di tools di programmazione che, tramite la porta USB, rendono il prodotto 
VHPSOLFH�HG�HVWUHPDPHQWH�YHORFH�GD�FRQ¿JXUDUH��(¶�FRPSDWLELOH�FRQ�WXWWL�L�3&�GL�XOWLPD�JHQHUD]LRQH�JUD]LH�DOOR�VWDQ-
dard USB che lo rende “visibile” come una semplice chiave pen-drive. Questo innovativo registratore di cassa ha un 
archivio interno (data-base) creato con standard SQL; questa tecnologia permette un accesso veloce all’archivio con 
numero di record-referenze praticamente illimitato (es. di serie la macchina gestisce 50.000 PLU a codice a barre).
ITAL Touch stampa scontrini su carta di larghezza pari a 57mm alla velocità di 100mm/sec.
,7$/�7RXFK�q�GRWDWR�GL���GLVSOD\�GL�WLSR�/&'�UHWURLOOXPLQDWR�JUD¿FR��ODWR�2SHUDWRUH�H�ODWR�&OLHQWH��HG�XQD�WDVWLHUD�
touch screen programmabile.
ITAL Touch è dotato di supporto elettronico (MultiMediaCard - DGFE) per la registrazione dei dati del giornale di fondo. 
Il giornale di fondo elettronico (DGFE) sostituisce il rotolo cartaceo migliorando le prestazioni del registratore di cassa 
in termini di sicurezza, economicità e praticità di archiviazione dei dati.

GENERALI

 Sensori Presenza carta

 Giornale elettronico MMC e/o SD (equivalente 1 mil. righe)

 Display ��/&'�JUD¿FL�����[����SL[HO�UHWURLOOXPLQDWL
(lato Cliente e lato Operatore)

 LCD TFT 800 x 480 pixel, 256 colori

 Tastiera 9LUWXDOH��SURJUDPPDELOH��¿QR�D�����WDVWL�

 Interfacce

USB
2 Seriale COM (RJ45)

Cassetto (RJ11)
ETHERNET

Slot per MMC

 Velocità di comunicazione
USB = 12 Mbit/sec

Seriale COM = da 1200 a 115200 bps
ETHERNET = 10/100 Mbit/sec

 Protocollo
XON/XOFF, 

XON/OFF no echo 
CUSTOM e CUSTOM DLL 

MEMORIE

 Memoria Flash 32 Mbytes

 Memoria RAM Dinamica ���0E\WHV��GL�FXL���0E\WHV�*UD¿FD�&RXSRQ�

 Memoria RAM Statica Batterizzata. 2 Mbytes

 Memoria Fiscale 256 Kbytes (2500 azzeramenti)

STAMPANTE

 Risoluzione 203 DPI (8 dot/mm)

 Metodo di stampa 7HUPLFR�FRQ�WHVWLQD�¿VVD����GRW�PP�

 Velocità di stampa 80 mm/sec

� 6WDPSD�JUD¿FD

 Densità di stampa 50 % ÷ 150 %

CARTA

 Tipo di carta Rotolo carta termica (lato termico all’esterno del rotolo)

 Tipo di carta consigliata 55 g/m2 – 60 g/m2 
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 Larghezza carta 57 mm ± 1

 Fine carta Non attaccata all’anima

 Diametro interno anima 12 mm

 Sostituzione rotolo Easy loader

FUNZIONI

 Datario automatico con stampa dell’ora perenne

� 5HSDUWL��OLEHUL�H�SUH¿VVDWL� 100 (5 diretti in tastiera)

 Gruppi reparto

 Operatori 15 (con possibilità di password)

 PLU 50 000 (con codice EAN)

� 3URJUDPPD]LRQH�GHVFUL]LRQH�GL�5HSDUWR�H�3/8�¿QR�D����FDUDWWHUL

 Programmazione intestazione ¿QR�D����FDUDWWHUL�VX���OLQHH

 Limitazione sul valore dell’importo per reparto (minimo e massimo), su pagamenti e resto

 Storno operazioni errate, annulla scontrino errato, reso merce

 Calcolo, stampa e visualizzazione del resto

 Pagamenti 30 tipi programmabili

 Recupero credito

 Sconti e maggiorazioni su articolo, su sub totale a valore e in percentuale

 Calcolo IVA e suddivisione aliquote

 Gruppi IVA 5

 Unità di misura 6 tipi programmabili

� 0HPRUL]]D]LRQH�H�VWDPSD�FRG��¿VFDOH��SDUWLWD�,9$�H�GDWL�FOLHQWL

� $]]HUDPHQWR�¿VFDOH

 Report ¿VFDOL��¿QDQ]LDUL��VWDWLVWLFL�GHOOH�YHQGLWH�H�VWRULFL

 Clienti (con gestione totale venduto) 300

 Scambio importo con EFT Bancomat

 Controllo scontrino aperto da tastiera

 Gestione cassetto (anche più cassetti ad alimentazioni diverse - 6V, 12V, 18V, 24V)

 Programmazione parametri ETHERNET

 Invio di e-mail programmabili

PERIFERICHE COLLEGABILI

 Periferiche Lettore codice a barre, cassetto rendiresto, PC

63(&,),&+(�(/(775,&+(��PLVXUDWRUH�¿VFDOH�

 Tensione di alimentazione 24 Vdc ±10% 

 Corrente media (1) 0,5 A

 Corrente di Stand-by 0,27 A

SPECIFICHE ELETTRICHE (Adattatore da rete)

 Tensione di alimentazione 100 - 240 Vac

 Corrente 1,5 A

 Potenza 50 W

 Frequenza 50 ÷ 60 Hz

1. INTRODUZIONE

Manuale Utente  ITAL Touch  7



SPECIFICHE AMBIENTALI

 Temperatura di funzionamento 0 - +50 °C

 Umidità relativa 10 - 80% Rh

 Temperatura di stoccaggio -20 °C - +70 °C 

 Umidità relativa di stoccaggio 10% - 90% Rh

(1) Scontrino standard (L=10cm, Densità = 12,5% dots accesi).

1.4 Dimensioni meccaniche

Larghezza 245,0 mm

230,0 mm
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,0

 m
m

Lunghezza 230,0 mm

Altezza (Coperchio  chiuso) 140,0 mm

Peso (Senza rotolo carta) 1350 gr
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2 INSTALLAZIONE ED UTILIZZO

����'LVLPEDOOR�GHO�PLVXUDWRUH�¿VFDOH

Questa operazione deve essere eseguita obbligatoriamente dal tecnico dell’assistenza autorizzata, poiché comporta 
OD�¿VFDOL]]D]LRQH�GHO�PLVXUDWRUH��6HJXHQGR�OH�LVWUX]LRQL�FRQWHQXWH�LQ�TXHVWR�FDSLWROR�LO�PLVXUDWRUH�SXz�HVVHUH�FROOHJDWR�
al sistema dell’utente in pochi minuti.

5LPXRYHWH�LO�PLVXUDWRUH�GDO�FDUWRQH��IDFHQGR�DWWHQ]LRQH�D�QRQ�GDQQHJJLDUH�LO�PDWHULDOH�G¶LPEDOODJJLR�DO�¿QH�GL�XWLOL]-
zarlo per trasporti futuri assicuratevi che vi siano gli elementi illustrati in seguito e che essi non siano danneggiati. In 
caso contrario contattate il Servizio di Assistenza.

1. Alimentatore e cavo di ali-
mentazione

2. Giornale elettronico DGFE 
(già inserito nell’alloggiamento)

3. Rotolo di carta
4. Guida rapida
5. CD-ROM istruzioni
6. /LEUHWWR�¿VFDOH
7. $XWRFHUWL¿FD]LRQH��GLFKLDUD-

zione di installazione, foglio 
VPDOWLPHQWR�UL¿XWL

8. Imballo sagomato di prote-
zione superiore

9. 0LVXUDWRUH�¿VFDOH
10. Scatola
11. Imballo sagomato di prote-

zione inferiore

13 24

10

11

9

8

7

5

6
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����3DUWL�GHO�PLVXUDWRUH�¿VFDOH

1. Display lato Operatore
2. Display touch screen
3. 6LJLOOR�¿VFDOH
4. Leva apertura vano carta
5. Coperchio vano carta
6. Uscita carta

7. Lama tagliacarta
8. Tasto ON/OFF
9. Display lato Cliente
10. Software ECR / Giornale elett. DGFE
11. Porta Ethernet
12. Porta USB

13. Porta seriale COM2
14. Porta seriale COM1
15. Porta cassetto
16. Porta alimentazione

9

11 1210 13 14 15 16

1

2

4

5

6

7

8

3
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2.3 Alimentazione del misuratore

Per accendere il misuratore di cassa procedere come 
segue:

1. &DSRYROJHUH�LO�PLVXUDWRUH�¿VFDOH�
2. Collegare il connettore di alimentazione A.
3. Inserire l’alimentatore nell’alloggiamento allargando 

il dente di bloccaggio B.
4. Collegare l’alimentatore ad una presa di corrente a 

220Vac mediante il cavo di alimentazione C, fornito 
nell’imballo.

ATTENZIONE:
Utilizzare il tipo di alimentazione elettrica indicata 
nell’etichetta del prodotto.

ATTENZIONE:
L’utilizzo errato del tipo di alimentatore danneggia irreparabilmente il registratore di cassa. Prestare quindi 
la massima attenzione ed utilizzare solo ed esclusivamente l’alimentatore in dotazione.
La presa di rete deve essere fornita di una buona messa a terra, eseguita secondo le norme vigenti. Un errato 
collegamento a terra può danneggiare l’apparecchiatura e costituisce condizione di pericolo per l’operatore.

ALIMENTAZIONE............1 00 - 240 Vac

CORRENTE....................1 ,5 A

FREQUENZA..................50 /60 Hz

1 2

A

B
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2.4 Connettività

La connettività con altri dispositivi è garantita dalle interfacce di cui è dotato il registratore di cassa.

PC

HUB

L
e
tt
o
re

 B
a
rc

o
d
e

C
a
s
s
e
tt
o
 r

e
n
d
ir
e
s
to

Cavo di collegamento
a personal computer

Cavo USB standard

Cavo ETHERNET CrossOver standard

Cavo ETHERNET UTP standard (pin to pin)

Cavo di collegamento
a lettore codici a barre

Cavo adattatore
per cassetto rendiresto

DKCOM1COM2USBETH

Nota:

Per abilitare o disabilitare
l’apertura automatica del
cassetto rendiresto, entrare nel
menù FUNZIONI >
PROGRAMMAZIONI >
OPZIONI FUNZIONAMENTO >
APERTURA AUT. CASSETTO
(vedi  Cap.9).

Per selezionare la corretta
tensione di alimentazione del
cassetto entrare nel menù
FUNZIONI >
PROGRAMMAZIONI >
OPZIONI FUNZIONAMENTO >
TENSIONE CASSETTO  (vedi
Cap.  9).

Per configurare correttamente le
porte di comunicazione entrare
nel menù FUNZIONI >
PROGRAMMAZIONI >
OPZIONI FUNZIONAMENTO
(vedi Cap. 9).

Nota:

Per il pinout dei connettori fare
riferimento al manuale di
assistenza.

2. INSTALLAZIONE ED UTILIZZO

12  ITAL Touch  Manuale Utente



2.4 Connettività

La connettività con altri dispositivi è garantita dalle interfacce di cui è dotato il registratore di cassa.

PC

HUB

L
e
tt
o
re

 B
a
rc

o
d
e

C
a
s
s
e
tt
o
 r

e
n
d
ir
e
s
to

Cavo di collegamento
a personal computer

Cavo USB standard

Cavo ETHERNET CrossOver standard

Cavo ETHERNET UTP standard (pin to pin)

Cavo di collegamento
a lettore codici a barre

Cavo adattatore
per cassetto rendiresto

DKCOM1COM2USBETH

Nota:

Per abilitare o disabilitare
l’apertura automatica del
cassetto rendiresto, entrare nel
menù FUNZIONI >
PROGRAMMAZIONI >
OPZIONI FUNZIONAMENTO >
APERTURA AUT. CASSETTO
(vedi  Cap.9).

Per selezionare la corretta
tensione di alimentazione del
cassetto entrare nel menù
FUNZIONI >
PROGRAMMAZIONI >
OPZIONI FUNZIONAMENTO >
TENSIONE CASSETTO  (vedi
Cap.  9).

Per configurare correttamente le
porte di comunicazione entrare
nel menù FUNZIONI >
PROGRAMMAZIONI >
OPZIONI FUNZIONAMENTO
(vedi Cap. 9).

Nota:

Per il pinout dei connettori fare
riferimento al manuale di
assistenza.
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2.5 Accensione

Per accendere il misuratore di cassa premere il tato ON/OFF sul lato sinistro della macchina. Dopo alcuni secondi il 
dispositivo è pronto all’uso:

5 sec.ON/OFF

Sub TL
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2.6 Inserimento rotolo carta

ATTENZIONE:
Utilizzare solo rotoli carta omologati.

3HU�FDPELDUH�LO�URWROR�GL�FDUWD�QHO�PLVXUDWRUH�¿VFDOH�SUR-
cedere nel seguente modo:

1. Sollevare la leva di apertura A.
2. Aprire il coperchio vano carta B.
3. Inserire il rotolo carta rispettando il verso di rotazione 

indicato.
4. Fare uscire la carta per alcuni centimetri e chiudere il 

FRSHUFKLR�YDQR�FDUWD�GHO�PLVXUDWRUH�¿VFDOH�
5. La carta viene caricata automaticamente.

1 2

4

<

B

5

VRRR

A

33
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2.7 Sostituzione giornale elettronico

ITAL Touch è dotato del dispositivo di giornale elettronico 
(DGFE) correttamente inizializzato, sostitutivo del tradizio-
nale rotolo cartaceo, migliorando così le sue prestazioni 
ed in modo particolare eliminando le problematiche della 
gestione della carta come l’immagazzinamento. Il dispo-
VLWLYR�q�GL�WLSR�00&�H�R�6'�QRQ�PRGL¿FDELOH��,7$/�7RXFK�
viene fornito con lo stesso già inserito. e non è funzionante 
se detto dispositivo non è inserito.
L’esaurimento del dispositivo DGFE, viene segnalato 
su ogni scontrino emesso, quando rimangono meno di 
10.000 righe di stampa. A questo punto occorre procedere 
come segue:

Nota:
L’esaurimento del dispositivo DGFE, viene segnalato 
su ogni scontrino emesso, quando rimangono meno 
di 10.000 righe di stampa. Dopo la stampa di ogni 
VFRQWULQR�¿VFDOH�QH�YLHQH�VWDPSDWR�XQR�121�¿VFDOH�
con la scritta “DGFE IN ESAURIMENTO”. Una volta 
esaurite le 10.000 righe di stampa, viene stampato uno 
VFRQWULQR�121�¿VFDOH�FRQ�OD�VFULWWD�³'*)(�(6$85,72��
ULTIMA C. FISCALE”. A quel punto, dopo aver eseguito 
OD�FKLXVXUD�¿VFDOH�JLRUQDOLHUD��LO�'*)(�q�GH¿QLWLYDPHQWH�
esaurito ed consultabile solo in lettura.

Nota:
La sostituzione del DGFE può essere eseguita anche 
se questo non è in esaurimento.

�� (VHJXLUH�XQ�D]]HUDPHQWR�¿VFDOH�SHU�FKLXGHUH�LO�'*)(�
esaurito.

1

,:;’?+-

1

,:;’?+-

0

Spc=/%@

0

Spc=/%@

Funzioni

�� Attivare la modalità INIZIALIZZAZIONE DGFE:

1

,:;’?+-

4

GHI

5

JKL

2

ABC

Funzioni

�� Inserire la password di protezione:

TOTALE

Contanti

Invio

�� Estrarre la multimedia card esaurita e sostituirla con 
la nuova card:

�� Confermare con il tasto:

TOTALE

Contanti

Invio

Nota:
Le operazioni appena descritte vengono indicate anche 
sul display e stampate su scontrino NON FISCALE 
�YHGHUH�¿JXUD��

NON FISCALE
ESTRARRE LA CARD ESAURITA

INS. NUOVA CARD

INIZIO PREP. DGFE ATTENDERE

CARD DFGE INIZIALIZZATA

01/01/10  12:00 SNF.1
NON FISCALE

2. INSTALLAZIONE ED UTILIZZO
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2.8 Pulizia stampante

CARROZZERIA
Per pulire la macchina procedere nel modo seguente:
1. Spegnere il dispositivo.
2. Scollegare il cavo d’alimentazione dalla presa di rete 

elettrica.
3. Utilizzare un panno morbido.

ATTENZIONE:
Non utilizzare alcol (metilico, etilico o isopropilico) o 
solventi forti. Non utilizzare diluente o benzene, de-
tergenti abrasivi, aria compressa o spazzole dure.
Assicurarsi che acqua o altri liquidi non penetrino 
all’interno del dispositivo.

1

OFFOFF

2

3

Alcohol,solvent
ON

ATTENZIONE: Per la pulizia dei display lato Cliente 
e lato operatore non utilizzare prodotti a base di 
ammoniaca.

ATTENZIONE:
Periodicamente rimuovere l’accumulo di polvere di 
carta dalla bocca di uscita e sul rullo espulsore. Per 
effettuare questa operazione non utilizzare solventi 
chimici aggressivi ma si consiglia l’uso di un panno 
morbido inumidito con alcool oppure aria compres-
sa. Pulire accuratamente i sensori presenza carta.

SCHERMO TOUCH
Per pulire lo schermo procedere nel modo seguente:
1. Spegnere il dispositivo.
2. Scollegare il cavo d’alimentazione dalla presa di rete 

elettrica.
3. Attendere qualche minuto per permettere allo scher-

mo di arrivare alla temperatura ambiente.
4. 6WUR¿QDUH�GHOLFDWDPHQWH� OR�VFKHUPR�FRQ�XQ�SDQQR�

DQWL�JUDI¿R�OHJJHUPHQWH�LQXPLGLWR�FRQ�DFTXD�

ATTENZIONE:
Non utilizzare alcol (metilico, etilico o isopropilico) o 
solventi forti. Non utilizzare diluente o benzene, de-
tergenti abrasivi, aria compressa o spazzole dure.
Assicurarsi che acqua o altri liquidi non penetrino 
all’interno del dispositivo.

1

OFFOFF

3

5 minuti

2

2. INSTALLAZIONE ED UTILIZZO
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Alcohol,solvent
ON

4

H O2

2.9 Calibrazione touch screen

Qualora il dispositivo non dovesse rispondere corret-
tamente ai comandi Touch Screen potrebbe rendersi 
necessario procedere ad una calibrazione dello stesso. 
Per eseguire la calibrazione del touch screen accedere 
alla videata di servizio mediante la procedura descritta 
di seguito:

1. Spegnere il dispositivo mediante l’interruttore.
2. Sollevare la leva di apertura A.
3. Aprire il coperchio vano carta B ed eventualmente 

VSRVWDUH� OD� FDUWD� LQ�PRGR�GD� OLEHUDUH� OD� VXSHU¿FLH�
del sensore.

4. Accendere il dispositivo mediante l’interruttore.

B
3

2

1

OFF

A

2. INSTALLAZIONE ED UTILIZZO
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4
ON

Premere un qualsiasi punto dello schermo sulla pagina 
bianca di avvio del dispositivo.

AVVIO IN CORSO
ATTENDERE...

,O�GLVSRVLWLYR�YLVXDOL]]D�OD�SDJLQD�GL�VHUYL]LR��YHGL�¿JXUD���
Premere un qualsiasi punto dello schermo per iniziare la 
sequenza di calibrazione seguendo le istruzioni fornite 
a video:

CARTA MANCANTE O
COPERCHIO APERTO

íí!� 3(5�86&,5(��,16(5,5(�&$57$
� (�&+,8'(5(�&23(5&+,2

íí!� 23385(�3(5�&$/,%5$=,21(
� 35(0(5(�68//2�6&+(502

2. INSTALLAZIONE ED UTILIZZO
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3 DISPLAY ITAL TOUCH

3.1 Touch screen

ITAL Touch è dotato di un display touch screen da 7” dal quale è possibile gestire il dispositivo e registrare la tran-
VD]LRQH��1HOOD�FRQ¿JXUD]LRQH�VWDQGDUG��VXO�SDQQHOOR�SULQFLSDOH��UDI¿JXUDWR�VRWWR��WURYDQR�SRVWR�L�VHJXHQWL�SXOVDQWL�

Pan1 Pan2 Pan5Pan4Pan3

Reparto
1

Cliente
Gener.

Funzioni
Avanz.
Carta

Annullo

Sconto
%

Sconto
Valore

Annullo
Scontr.

3
DEF

. 0
Spc=/%@

00
_#( )

Calc.

D.L.

Apri
Cass.

ESC

Storno

D.A.

Visual.
Scontr.

<

<<−−

Codice
Cliente

−−>>

Fattura

TOTALE

Contanti

Invio

1
,:;’?+-

2
ABC

6
MNO

4
GHI

5
JKL

9
WXYZ

7
PQRS

8
TUV

C

Subtotale

Ins.

.

Pan5

FUNZIONALITÀ

Per personalizzare
il layout della tastiera
utilizzare “Keyboard

Configurator” di
FISCAL SUITE

TASTIERINO
NUMERICO

Per personalizzare
il layout della tastiera
utilizzare “Keyboard

Configurator” di
FISCAL SUITE

PANNELLI DA 1 A 5

MENÙ
FUNZIONI

Vedere STRUTTURA
MENÙ nell’ultima
pagina di questa

guida rapida

% VENDUTO REPARTI

55% Reparto 1
17% Reparto 3
12% Reparto 5
9% Reparto 4
4% Reparto 2

% VENDUTO PER FASCIA ORARIA

NETTO GIORN. EURO:
IN CASSA EURO:

43,83
40,83

100

20 4 8 10 12 14 16 18 20 22 246

80

60

40

20

X

Reparto
2

Reparto
3

Reparto
4

Reparto
5

Reparto
6

Reparto
7

Reparto
8

Reparto
9

Reparto
10

Visual.
Scontr.

PLU 50PLU 47 PLU 48 PLU 51PLU 49

PLU 55PLU 52 PLU 53 PLU 56PLU 54

PLU 60PLU 57 PLU 58 PLU 61

PLU 62 PLU 63

PLU 64 PLU 65

PLU 66 PLU 67

PLU 68 PLU 69

PLU 59

3

. 0 00
TOTALE

Contanti

1 2

64 5

97 8

C X

Pan4

Visual.
Scontr.

PLU 27PLU 24 PLU 25 PLU 28PLU 26

PLU 32PLU 29 PLU 30 PLU 33PLU 31

PLU 37PLU 34 PLU 35 PLU 38

PLU 39 PLU 40

PLU 41 PLU 42

PLU 43 PLU 44

PLU 45 PLU 46

PLU 36

3

. 0 00
TOTALE

Contanti

1 2

64 5

97 8

C X

Pan3

Visual.
Scontr.

PLU 4PLU 1 PLU 2 PLU 5PLU 3

PLU 9PLU 6 PLU 7 PLU 10PLU 8

PLU 14PLU 11 PLU 12 PLU 15

PLU 16 PLU 17

PLU 18 PLU 19

PLU 20 PLU 21

PLU 22 PLU 23

PLU 13

3

. 0 00
TOTALE

Contanti

1 2

64 5

97 8

C X

Pan2
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I panelli 1,2,3 e 4 possono essere programmati a piacere 
per adeguarsi a qualsiasi necessità.
1HO�SDQQHOOR���LQYHFH��YHGL�¿JXUD��YHQJRQR�UDSSUHVHQWDWH�
JUD¿FDPHQWH�OH�VWDWLVWLFKH�GL�YHQGLWD�UHODWLYH�D�

- top ten reparti (% venduto netto)
- percentuale di venduto per fascia oraria

Sul fondo della pagina trovano posta anche i 2 conta-
WRUL�¿QDQ]LDUL�UHODWLYL�DO�QHWWR�JLRUQDOLHUR�H�DO�FRQWDQWH�LQ�
cassa.

Pan1 Pan2 Pan5Pan4Pan3

% VENDUTO REPARTI
55% Reparto 1
17% Reparto 3
12% Reparto 5
9% Reparto 4
4% Reparto 2

% VENDUTO PER FASCIA ORARIA

NETTO GIORN. EURO:  43,83
IN CASSA EURO:  40,83

100

20 4 8 10 12 14 16 18 20 22 246

80

60

40

20

Nota: Le immagini riportate, sono puramente indicati-
ve, poiché le schermate che vengono visualizzate sul 
touch screen sono personalizzabili secondo le esigenze 
dell’utente.

Nota: 3HU�SHUVRQDOL]]DUH�LO�OD\RXW�GHOOD�WDVWLHUD�XWLOL]]DUH�³.H\ERDUG�&RQ¿JXUDWRU´GL�),6&$/�68,7(�

3.2 Funzionalità tasti

1

TASTO CON SINGOLA FUNZIONE
1HOO¶HVHPSLR�D�¿DQFR�q�UDSSUHVHQWDWR�XQ�WDVWR�FKH�DWWLYD�XQD�VLQJROD�IXQ]LRQH�
1. Il tasto esegue solamente la funzione descritta.

1

2

TASTO CON DOPPIA FUNZIONE
1HOO¶HVHPSLR�D�¿DQFR�q�UDSSUHVHQWDWR�XQ�WDVWR�FKH�DWWLYD�GXH�IXQ]LRQL�
1. In modalità “normale“ esegue la funzione descritta nella parte superiore.
2. All’interno del menù FUNZIONI esegue la funzione descritta nella parte inferiore.

1

2

TASTO DI INSERIMENTO
1HOO¶HVHPSLR�D�¿DQFR�q�UDSSUHVHQWDWR�XQ�WDVWR�SHU�O¶LQVHULPHQWR�GL�FDUDWWHUL�QXPHULFL�H�DOIDQXPHULFL�
1. ,Q�PRGDOLWj�³QRUPDOH³�SHUPHWWH�GL�LQVHULUH�LO�QXPHUR�UDI¿JXUDWR�QHOOD�SDUWH�VXSHULRUH�
2. $OO¶LQWHUQR�GHO�PHQ��)81=,21,�SHUPHWWH�GL�LQVHULUH�XQR�IUD�L�FDUDWWHUL�DOIDQXPHULFL�UDI¿JXUDWL�QHOOD�SDUWH�LQIHULRUH��

Premere ripetutamente un tasto per scorrere il set di caratteri.

3. TASTIERA E DISPLAY
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3.3 Display lato Cliente ed Operatore

,7$/�7RXFK�q�GRWDWR�GL�GXH�GLVSOD\�GL�WLSR�/&'�UHWURLOOXPLQDWR�JUD¿FR��ODWR�&OLHQWH�H�ODWR�2SHUDWRUH��L�TXDOL�YLVXDOL]]DQR�
i comandi e le funzioni per le quali è stato programmato. In situazione di stand-by, il display visualizzerà il seguente 
messaggio:

Display LCD in standby.

In caso di anomalie viene emesso un segnale acustico e viene visualizzato sul display la dicitura ERR seguita da un 
codice numerico.

Display LCD con segnalazione anomalia.

Nota: La tabella riepilogativa delle anomalie di funzionamento è riportata sul manuale “GUIDA SEGNALAZIONI 
DI STATO”.

6H�DO�PRPHQWR�GHOO¶DFFHQVLRQH�LO�GLVSOD\�YLVXDOL]]D�LO�PHVVDJJLR�ULSRUWDWR�QHOOD�¿JXUD�VHJXHQWH��VL�q�HQWUDWL�LQ�XQD�
modalità non operativa ad uso tecnico denominata “SAFE MODE”.

Per uscire da questa modalità, spegnere il dispositivo accertarsi che il DGFE sia correttamente inserito nell’alloggia-
mento e accendere il dispositivo senza premere alcun tasto della tastiera. Attendere la visualizzazione sul display 
del messaggio “PRONTO”.

3. TASTIERA E DISPLAY
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4 SEQUENZE OPERATIVE

4.1 Vendite su Reparto o su PLU

La selezione delle vendite avviene secondo la ripartizio-
ne in “REPARTI” e “PLU”. I “PLU” non sono altro che 
SURGRWWL� R� VHUYL]L� D� SUH]]R� SUH¿VVDWR�� IDFHQWL� FDSR� DG�
un reparto. Le vendite sono battute sulla tastiera come 
descritto di seguito.

4.2 Reparti

Nota: Per personalizzare il layout della tastiera utilizzare 
³.H\ERDUG�&RQ¿JXUDWRU´GL�),6&$/�68,7(�

ITAL Touch permette di eseguire le vendite su reparto in 
due modalità:

CON PREZZO PREFISSATO 
Se si digita il tasto di reparto, alla transazione viene som-
PDWR�LO�SUH]]R�SUH¿VVDWR�SHU�TXHO�UHSDUWR��3HU�HVHPSLR��
VH�DO�5(3$572��YLHQH�DVVRFLDWR�XQ�SUH]]R�¿VVR�GL������
euro:

�� Premere direttamente il tasto:

Reparto
1

�� 6XO�FRQWR�YLHQH�VRPPDWR�LO�SUH]]R�SUH¿VVDWR�

CON PREZZO LIBERO 
Se si digita l’importo seguito dal tasto di reparto, alla 
transazione è sommato il reparto col prezzo digitato.  Ad 
esempio se al REPARTO1 vogliamo assegnare un importo 
diverso da quello programmato:

�� Digitare l’importo da tastierino seguito dal tasto di 
reparto:

1

,:;’?+-

00

_#( )

Reparto
1

Il risultato è il seguente:

<Nome Ditta>
<Indirizzo>
<Località>

<Telefono - Fax>

EURO
1 REPARTO 1 2,00
1 REPARTO 1 1,00

TOTALE EURO 3,00
CONTANTI 3,00

01/01/10  12:00 SF.1
MFXX 00000000

Nota: Impostando un prezzo libero per il reparto X, la 
ripetizione del reparto X mantiene il prezzo impostato 
¿QR�DOOD�SUHVVLRQH�GHO�WDVWR�“C” o di un reparto diffe-
rente, che ripristina il prezzo programmato.

Nota: Per programmare i Reparti entrare nel menù FUN-
ZIONI > PROGRAMMAZIONI > REPARTI (vedi Cap.8).

4.3 PLU

Nota: Per personalizzare il layout della tastiera utilizzare 
³.H\ERDUG�&RQ¿JXUDWRU´GL�),6&$/�68,7(�

ITAL Touch permette di eseguire le vendite su PLU in 
due modalità:

CON PREZZO PREFISSATO 
Se si digita il tasto di PLU, alla transazione viene sommato 
LO�SUH]]R�SUH¿VVDWR�SHU�TXHO�3/8��3HU�HVHPSLR��VH�DO�3/8��
YLHQH�DVVRFLDWR�XQ�SUH]]R�¿VVR�GL������HXUR�

�� Premere:

PLU 1

6XO�FRQWR�YLHQH�VRPPDWR�LO�SUH]]R�SUH¿VVDWR�

4. SEQUENZE OPERATIVE
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,Q� FDVR� GL� TXDQWLWj� GLYHUVD� GD� ��� RFFRUUH� VSHFL¿FDUH�
quest’ultima usando il tasto di moltiplicazione (es. il PLU3 
ha quantità 5):

5

JKL .

X

PLU 3

6XO�FRQWR�YLHQH�VRPPDWR�LO�SUH]]R�SUH¿VVDWR�GHO�3/8��
moltiplicato per 5.

4.4 Battuta singola

È possibile programmare un Reparto o PLU in modo che 
se inserito come prima battuta della transazione, quest’ul-
tima venga conclusa mediante pagamento in contanti. 
Ad esempio se al REPARTO1 viene abilitata  l’opzione 
“Battuta Singola”:

�� Premere il tasto:

Reparto
1

�� Oppure digitare l’importo da tastierino seguito dal 
tasto di reparto:

1

,:;’?+-

00

_#( )

Reparto
1

L’importo viene addebitato e la transazione viene conclusa 
con la stampa dello scontrino.

ATTENZIONE: L’opzione “Battuta Singola” viene 
HVHJXLWD�VROR�QHO�FDVR�GL�TXDQWLWj�QRQ�VSHFL¿FDWD�
(uguale a 1). 
Per quantità multiple, cioè utilizzando il tasto di 
moltiplicazione “x”, il Reparto o il PLU viene aggiun-
to alla transazione senza che quest’ultima venga 
conclusa.

Per inserire n°1 REP1 (con opzione “Battuta Singola” abi-
litata) come prima battuta della transazione senza causare 
la chiusura di quest’ultima procedere come segue:

1

,:;’?+-
.

X

Reparto
1

La quantità inserita è uguale a 1 ma il tasto “x” impedisce 
la conclusione della transazione.

Nota: Per programmare i Reparti entrare nel menù 
FUNZIONI > PROGRAMMAZIONI > REPARTI mentre 
per programmare i PLU entrare nel menù FUNZIONI > 
PROGRAMMAZIONI > PLU (vedi Cap.8).
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5 MODIFICATORI

5.1 Annullamento operazione

Permette di annullare con un’unica operazione tutta la 
WUDQVD]LRQH�GLJLWDWD�¿QR�D�TXHO�PRPHQWR��7XWWL�L�FRQWDWRUL�
sono quindi riportati nella condizione in cui si trovavano 
dopo l’ultimo scontrino. Per annullare l’intera transazione 
procedere come segue:

�� Nel corso della la transazione premere il tasto:

Annullo
Scontr.

�� Sul display viene visualizzato:

ANNULLO TOTALE?
[C]=NO    [INVIO]=SI

STAMPA BUFFERIZZATA = SI 
(vedi PROGRAMMAZIONI > OPZ. STAMPA INT.)

�� Premere il tasto INVIO per annullare l’operazione. Il 
misuratore torna pronto per una nuova transazione. 
Sul display viene visualizzato:

PRONTO
01/01/2010 10:00

STAMPA BUFFERIZZATA = NO 
(vedi PROGRAMMAZIONI > OPZ. STAMPA INT.)

�� Premere il tasto INVIO per stampare lo scontrino con 
l’importo totale in negativo e la dicitura “TRANSAZIO-
NE ANNULLATA”:

<Nome Ditta>
<Indirizzo>
<Località>

<Telefono - Fax>

EURO
Reparto 1 2,00
5 Reparto 3 50,00

ANNULLO TRANSAZIONE -52,00
---> TRANSAZIONE ANNULLATA <---

TOTALE EURO 0,00

01/01/10  12:00 SF.1
MFXX 00000000

5.2 Correttore

Questa funzione permette di “correggere” la transazione 
e più precisamente di annullare una voce già sommata 
al conto.

ULTIMO ARTICOLO INSERITO 
Per annullare l’ultimo articolo inserito nella transazione 
premere:

Annullo

SELEZIONE DELL’ARTICOLO 
Per annullare uno tra gli articoli inseriti nella transazione 
procedere come segue:

�� Nel corso della transazione entrare nella modalità 
correzione premendo i tasti:

0

Spc=/%@

Annullo

�� Utilizzare i tasti freccia per selezionare l’articolo da 
eliminare:

<<−−

Codice
Cliente

−−>>

Fattura

�� Confermare l’operazione con il tasto:

TOTALE

Contanti

Invio

5. MODIFICATORI
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�� Sul display viene visualizzato:

ELIMINARE
SI [S] [N]

�� Utilizzare i tasti freccia per selezionare la risposta:

<<−−

Codice
Cliente

−−>>

Fattura

�� Confermare l’operazione con il tasto:

TOTALE

Contanti

Invio

�� Oppure uscire dalla modalità correzione con il tasto:

Apri
Cass.

ESC

5.3 Sconto percentuale

Lo sconto in percentuale può essere applicato solo al 
termine della transazione su un subtotale.

Nel seguente esempio viene descritta la sequenza com-
pleta di una transazione con sconto sul subtotale:

�� Digitare le vendite che costituiscono la transazione 
(es. REP3 con prezzo libero di 5,00 euro, n°2 REP5 
FRQ�SUH]]R�SUH¿VVDWR�GL������HXUR��

5

JKL

00

_#( )

Reparto
3

2

ABC
.

X

Reparto
5

�� $SSOLFDUH�OR�VFRQWR�SHUFHQWXDOH�SUH¿VVDWR�

Sconto
%

�� Oppure applicare uno sconto percentuale persona-
lizzato (es. 10%):

1

,:;’?+-

0

Spc=/%@

Sconto
%

�� A questo punto chiudere con un tasto di pagamento 
(ad es. il tasto “CONTANTE”):

TOTALE

Contanti

Invio

Il risultato è il seguente:

<Nome Ditta>
<Indirizzo>
<Località>

<Telefono - Fax>

EURO
1 REPARTO 3 5,00
2 REPARTO 5 12,00
SUBTOTALE 17,00
10,00% SCONTO -1,70

TOTALE EURO 15,30
CONTANTI 15,30

01/01/10  12:00 SF.1
MFXX 00000000
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5.4 Sconto a valore

E’ possibile aggiungere uno sconto a valore alla transa-
zione. Nel seguente esempio viene descritta la sequenza 
completa di uno sconto a valore di 2,00 euro:

�� Digitare le vendite che costituiscono la transazione 
(es. REP3 con prezzo libero di 5,00 euro, n°2 REP5 
FRQ�SUH]]R�SUH¿VVDWR�GL������HXUR��

5

JKL

00

_#( )

Reparto
3

2

ABC
.

X

Reparto
5

�� Applicare lo sconto a valore (es. -2,00 euro):

2

ABC

00

_#( )

Sconto
Valore

�� A questo punto chiudere con un tasto di pagamento 
(ad es. il tasto “CONTANTE”):

TOTALE

Contanti

Invio

Il risultato è il seguente:

<Nome Ditta>
<Indirizzo>
<Località>

<Telefono - Fax>

EURO
1 REPARTO 3 5,00
2 REPARTO 5 12,00
ABBUONO -2,00

TOTALE EURO 15,00
CONTANTI 15,00

01/01/10  12:00 SF.1
MFXX 00000000

Nota:�&RPH�SUHYHGH�OD�OHJJH�¿VFDOH��XQ�DEEXRQR��QRQ�
può rendere negativo il totale di una transazione. In 
pratica non si può chiudere lo scontrino se negativo.
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6 FUNZIONI ADDIZIONALI

6.1 Avanzamento carta

Per eseguire l’avanzamento della carta premere il tasto:

Avanz.
Carta

Ad ogni pressione del tasto corrisponde un avanzamento 
carta pari a una linea di stampa.

6.2 Apertura cassetto

Per aprire il cassetto portavaluta premere il tasto:

Apri
Cass.

ESC

6.3 Selezione del Cliente

Prima di iniziare o nel corso di una transazione di vendita, 
è possibile selezionare il Cliente a cui attribuire le vendite 
che seguiranno.

SELEZIONE DIRETTA 
�� Nel corso della transazione selezionare il Cliente 

memorizzato, (es. Cliente3):

3

DEF <<−−

Codice
Cliente

�� Procedere con le vendite o chiudere con il tasto di 
pagamento.

SELEZIONE DA ANAGRAFICA 
ATTENZIONE: Solo per documenti “FATTURA”.

�� Utilizzare il codice Cliente “0” per accedere all’ana-
JUD¿FD�&OLHQWL�

0

Spc=/%@ <<−−

Codice
Cliente

�� Sul DISPLAY viene visualizzato:

RICERC. CLIENTE NOME?

�� Digitare le iniziali del Cliente da ricercare utilizzando 
il tastierino numerico. Ad ogni tasto corrisponde un 
set di caratteri (vedi legenda sul tasto). Premere ripe-
tutamente un tasto per scorrere il set di caratteri ad 
esso associato. Per cancellare un carattere inserito 
erroneamente premere il tasto “C”.

�� Oppure confermare direttamente senza digitare nulla 
per visualizzare la lista completa dei Clienti gestiti:

TOTALE

Contanti

Invio

�� Sul DISPLAY viene visualizzato il primo Cliente in 
DQDJUD¿FD�

Ditta Sig. ROSSI srl
- - >

�� Utilizzare i tasti freccia per selezionare il Cliente desi-
derato (es. Cliente memorizzato nella posizione 3):

<<−−

Codice
Cliente

−−>>

Fattura

�� Confermare la selezione del Cliente con il tasto:

TOTALE

Contanti

Invio

�� Procedere con le vendite o chiudere con il tasto di 
pagamento.

Nota: Le posizioni “vuote” non sono visualizzate. Per 
posizione “vuota” si intende una posizione con ragione 
sociale vuota o nominativo uguale “CLIENTE”.

6. FUNZIONI ADDIZIONALI

Manuale Utente  ITAL Touch  31



6.4 Inserimento num. non sommante

ITAL Touch offre la possibilità di inserire un numero (max 
���FLIUH��QRQ�VRPPDQWH�PD�XWLOL]]DWR�FRPH�LGHQWL¿FDWLYR��
che sarà stampato in coda allo scontrino

�� Digitare le vendite che costituiscono la transazione 
(es. REP2 con prezzo libero di 8,00 euro, n°5 REP5 
FRQ�SUH]]R�SUH¿VVDWR�GL������HXUR��

8

TUV

00

_#( )

Reparto
2

5

JKL .

X

Reparto
5

�� Digitare il numero non sommante (es. 12345) seguito 
dal tasto SUBTOTALE:

1

,:;’?+-

2

ABC

3

DEF

4

GHI

5

JKL

Subtotale

Ins.

�� Sul display viene visualizzato:

NON SOMMANTE
#12345

�� Proseguire con l’inserimento degli articoli, o con la 
chiusura della transazione.

Il risultato è il seguente:

<Nome Ditta>
<Indirizzo>
<Località>

<Telefono - Fax>

EURO
1 REPARTO 2 8,00
5 REPARTO 5 5,00

TOTALE EURO 13,00
CONTANTI 13,00
#12345

01/01/10  12:00 SF.1
MFXX 00000000
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6.5 Inserimento Cliente “AL VOLO”

Per il documento di vendita, è prevista la possibilità 
GHOO¶LQVHULPHQWR�GHO�FRGLFH�¿VFDOH�GHO�&OLHQWH�³$/�92/2´��
/D�SURFHGXUD�GD�VHJXLUH�SHU�LQVHULUH�LO�FRGLFH�¿VFDOH�GHO�
Cliente è la seguente:

FATTURE 
Nota:
Vedere paragrafo Par. 6.6 STAMPA FATTURE.

�� Dopo aver selezionato il documento Fattura premere 
il tasto:

<<−−

Codice
Cliente

�� Sul display viene visualizzato:

CREA NUOVO CLIENTE
[C]=NO    [INVIO]=SI

�� 'LJLWDUH� L�GDWL�DQDJUD¿FL�XWLOL]]DQGR� LO� WDVWLHULQR�QX-
merico. Ad ogni tasto corrisponde un set di caratteri 
(vedi legenda sul tasto). Premere ripetutamente un 
tasto per scorrere il set di caratteri ad esso associato. 
Per cancellare un carattere inserito erroneamente 
premere il tasto “C”.

�� 'LJLWDUH� LO� FRGLFH�¿VFDOH� ����FDUDWWHUL��XWLOL]]DQGR� LO�
tastierino numerico (es. 12312312312). Ad ogni tasto 
corrisponde un set di caratteri (vedi legenda sul tasto). 
Premere ripetutamente un tasto per scorrere il set di 
caratteri ad esso associato. Per cancellare un carat-
tere inserito erroneamente premere il tasto “C”.

�� Confermare ogni passaggio con il tasto:

TOTALE

Contanti

Invio

�� Proseguire con l’inserimento degli articoli, o con la 
chiusura della transazione.

Nota:�,O�FRGLFH�¿VFDOH�LPPHVVR�YLHQH�FRQWUROODWR�HG�LQ�
caso di inserimento errato, sul display viene richiesta 
conferma per proseguire comunque con l’operazione. 
Se si conferma, il codice inserito verrà comunque 
stampato.

Nota:� ,� GDWL� DQDJUD¿FL� H� LO� &RGLFH� )LVFDOH� YHQJRQR�
memorizzati nell’archivio Clienti nella prima posizione 
libera dopo la posizione 200.

SCONTRINI FISCALI 
�� Prima di eseguire la vendita o durante la transazione 

premere il tasto:

<<−−

Codice
Cliente

�� Sul display viene visualizzato:

COD. FISC.

�� 'LJLWDUH� LO� FRGLFH�¿VFDOH� ����FDUDWWHUL��XWLOL]]DQGR� LO�
tastierino numerico (es. 12312312312). Ad ogni tasto 
corrisponde un set di caratteri (vedi legenda sul tasto). 
Premere ripetutamente un tasto per scorrere il set di 
caratteri ad esso associato. Per cancellare un carat-
tere inserito erroneamente premere il tasto “C”.

�� Confermare l’operazione con il tasto:

TOTALE

Contanti

Invio

�� Oppure uscire con il tasto:

Apri
Cass.

ESC

�� Proseguire con l’inserimento degli articoli, o con la 
chiusura della transazione.

Nota:�,O�FRGLFH�¿VFDOH�LPPHVVR�YLHQH�FRQWUROODWR�HG�LQ�
caso di inserimento errato, sul display viene richiesta 
conferma per proseguire comunque con l’operazione. 
Se si conferma, il codice inserito verrà comunque 
stampato.

Il risultato è il seguente:

TOTALE EURO 12,00
CONTANTI 20,00
RESTO EURO 8,00

COD. FISC.: 12312312312

01/01/10  12:00 SF.1
MFXX 00000000
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6.6 Stampa Fatture

Il dispositivo permette di selezionare il tipo di documento 
da produrre. Per selezionare il documento Fattura proce-
dere come segue:

ATTENZIONE:
QUANDO LA MODALITÀ STAMPA FATTURA È ATTI-
VA, L’UNICO PAGAMENTO COSENTITO È QUELLO 
IN CONTANTI.

STAMPA BUFFERIZZATA = SI 
Nota: Per abilitare la stampa bufferizzata entrare nel 
menù FUNZIONI > PROGRAMMAZIONI > OPZIONI 
STAMPA INT > STAMPA BUFERIZZATA (vedi Cap.8).

�� Prima di iniziare o nel corso di una transazione di 
vendita, attivare la modalità stampa Fattura.

−−>>

Fattura

�� Sul DISPLAY viene visualizzato il n° di Fattura pro-
posto dal dispositivo:

FATTURA N.
1

�� Se si desidera selezionare un numero di Fattura 
superiore (es. N°10):

1

,:;’?+-

0

Spc=/%@

TOTALE

Contanti

Invio

�� Inserire il codice del Cliente a cui intestare la fattura 
(vedi Par.6.3 SELEZIONE DEL CLIENTE, Par.6.5 
INSERIMENTO CLIENTE “AL VOLO”).

�� Procedere con le vendite o chiudere con il tasto di 
pagamento.

ATTENZIONE: Per stampare la fattura è obbligatorio 
selezionare uno dei Clienti memorizzati. (vedi Par.6.3 
SELEZIONE DEL CLIENTE, Par.6.5 INSERIMENTO 
CLIENTE “AL VOLO”)

Nota: Una volta terminata la stampa del documento il 
dispositivo ritorna in modalità SCONTRINO FISCALE.

Nota: Per programmare l’intestazione della fattura 
entrare nel menù FUNZIONI > PROGRAMMAZIONI > 
OPZIONI STAMPA INT > TIPO INTESTAZIONE2 e nel 
menù FUNZIONI > PROGRAMMAZIONI > OPZIONI 
STAMPA INT > N. RIGHE INTESTAZ.2 (vedi Cap.8).

STAMPA BUFFERIZZATA = NO 
Nota: Per abilitare la stampa bufferizzata entrare nel 
menù FUNZIONI > PROGRAMMAZIONI > OPZIONI 
STAMPA INT > STAMPA BUFERIZZATA (vedi Cap.8).

�� Attivare la modalità stampa Fattura:

−−>>

Fattura

�� Sul DISPLAY viene visualizzato il n° di Fattura pro-
posto dal dispositivo:

FATTURA N.
1

�� Se si desidera selezionare un numero di Fattura 
superiore (es. N°10):

1

,:;’?+-

0

Spc=/%@

TOTALE

Contanti

Invio

�� Inserire il codice del Cliente a cui intestare la Fattura 
(vedi Par.6.3 SELEZIONE DEL CLIENTE, Par.6.5 
INSERIMENTO CLIENTE “AL VOLO”).

�� Digitare le vendite che costituiscono la transazione.
�� Chiudere con il tasto di pagamento.

ATTENZIONE: Per stampare la fattura è obbligatorio 
selezionare uno dei Clienti memorizzati. (vedi Par.6.3 
SELEZIONE DEL CLIENTE, Par.6.5 INSERIMENTO 
CLIENTE “AL VOLO”)

Nota: Una volta terminata la stampa del documento il 
dispositivo ritorna in modalità SCONTRINO FISCALE.
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Nota: Per programmare l’intestazione della fattura 
entrare nel menù FUNZIONI > PROGRAMMAZIONI > 
OPZIONI STAMPA INT > TIPO INTESTAZIONE2 e nel 
menù FUNZIONI > PROGRAMMAZIONI > OPZIONI 
STAMPA INT > N. RIGHE INTESTAZ.2 (vedi Cap.8).

Il risultato è il seguente:

<Nome Ditta>
<Indirizzo>
<Località>

<Telefono - Fax>
<P.IVA>

<N. Reg. Imprese>

FATTURA N.1/AA
01/01/10  12:00
------------------------------------
Qty Descrizione PREZZO IVA

1 REPARTO 1 5,00 A
5 REPARTO 5 80,00 A

IMPORTO EURO 85,00
CONTANTI 85,00
RESTO EURO 0,00
------------------------------------

CORRISP. IMPONIB. IVA
A=IVA 10%

85,00 77,27 7,73

------------------------------------
Dati Destinatario

Ditta Sig. ROSSI srl
Via Garibaldi 1
COD. FISC.:012345678901

------------------------------------
Copia Emittente

IN ALTERNATIVA È POSSIBILE STAMPARE LA FAT-
TURA PER LA COMPILAZIONE A MANO IN CUI I 
DATI  ANAGRAFICI DEL DESTINATARIO SONO DA 

RIPORTARE MANUALMENTE. PER STAMPARE QUE-
STO TIPO DI FATTURA UTILIZZARE IL CLIENTE 100, 
OPPURE PREMERE IL TASTO:.

Cliente
Gener.

Il risultato è il seguente:

<Nome Ditta>
<Indirizzo>
<Località>

<Telefono - Fax>
<P.IVA>

<N. Reg. Imprese>

FATTURA N.1/AA
01/01/10  12:00
------------------------------------
Qty Descrizione PREZZO IVA

1 REPARTO 1 5,00 A
5 REPARTO 5 80,00 A

IMPORTO EURO 85,00
CONTANTI 85,00
RESTO EURO 0,00
------------------------------------

CORRISP. IMPONIB. IVA
A=IVA 10%

85,00 77,27 7,73

------------------------------------
Dati Destinatario

....................................

....................................

....................................

....................................

------------------------------------
Copia Emittente
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6.7 Nota di credito

,O�GRFXPHQWR�¿VFDOH�127$�',�&5(',72�VHUYH�SHU�JHVWLUH�
le operazioni di reso merce, registrate dal venditore nei 
documenti di pratica di reso. Ogni nota di credito corri-
sponde ad un pratica di reso merce  e serve ad annullare 
il relativo scontrino di vendita precedentemente emesso, 
FRQ�FRQVHJXHQWH�PRGL¿FD�GHL�FRQWDWRUL�¿VFDOL��¿QDQ]LDUL�
e delle statistiche del venduto. Nel seguente esempio 
viene descritta la sequenza completa per produrre una 
nota di credito:

Nota: L’apertura del documento di tipo NOTA DI CRE-
DITO deve essere effettuata prima di iniziare la fase 
di vendita sia in stampa bufferizzata che non, in caso 
contrario viene restituito un avvertimento.

�� Attivare la modalità stampa Nota di Credito median-
te:

5

JKL

Funzioni

�� Sul DISPLAY viene visualizzato :

PRATICA RESO N.

�� Digitare il numero di pratica di reso che verrà indi-
cata infondo allo scontrino unitamente all’anno (es. 
N°10):

1

,:;’?+-

0

Spc=/%@

TOTALE

Contanti

Invio

�� Digitare le vendite che costituiscono la transazione 
(es. REP3 con prezzo libero di 5,00 euro, n°5 REP5 
FRQ�SUH]]R�SUH¿VVDWR�GL������HXUR��

5

JKL

00

_#( )

Reparto
3

2

ABC
.

X

Reparto
5

�� Chiudere con il tasto di pagamento:

TOTALE

Contanti

Invio

Il risultato è il seguente:

<Nome Ditta>
<Indirizzo>
<Località>

<Telefono - Fax>
------------------------------------

RIMBORSO PER RESO DI
MERCE VENDUTA

NOTA DI CREDITO N.1
------------------------------------

EURO
1 REPARTO 3 8,00
5 REPARTO 5 5,00

TOTALE EURO 13,00
CONTANTI 13,00

------------------------------------
PRATICA RESO 10/2010
------------------------------------
01/01/10  12:00 SF.1

MFXX 00000000

Nota: Una nota di credito può contenere Sconti, Abbuo-
ni, Maggiorazioni e Annulli, se necessari per replicare 
esattamente le battute dello Scontrino Fiscale cui essa 
si riferisce.

Nota: Il dispositivo assegna a ogni Nota di Credito un 
numero progressivo che verrà indicato sotto l’intestazio-
ne dello scontrino. Alla chiusura della Nota di credito, il 
numero progressivo viene liberato.
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6.8 Versamenti in cassa

ITAL Touch permette di eseguire versamenti in cassa, 
accompagnati dall’emissione di uno scontrino NON 
FISCALE. Questa funzione è utile ad esempio, quando 
si vuole creare un fondo cassa. Nel seguente esempio 
viene descritta la sequenza completa di un versamento 
in cassa di 10,00 euro:

�� Richiamare la funzione Versamenti in cassa:

4

GHI

Funzioni

�� Sul DISPLAY viene visualizzato:

FONDOCASSA
0

�� Digitare l’importo da versare nella cassa:

1

,:;’?+-

0

Spc=/%@

00

_#( )

�� Chiudere con il tasto di pagamento:

TOTALE

Contanti

Invio

E’ emesso uno scontrino NON FISCALE con il resoconto 
del versamento eseguito in cassa.

NON FISCALE

FONDOCASSA 10,00

01/01/10  12:00 SNF.1

NON FISCALE

Nota: La chiusura del versamento è consentito solo 
mediante pagamento in contanti.

Nota: Non è possibile eseguire un versamento in cassa 
con transazioni aperte.

6.9 Prelievi di cassa

ITAL Touch permette di eseguire prelievi di cassa accom-
pagnati dall’emissione di uno scontrino NON FISCALE. 
Questa funzione è utile ad esempio per il pagamento 
di corrieri ecc. Nel seguente esempio viene descritta la 
sequenza completa di un prelievo di cassa di 10,00 euro:

�� Richiamare la funzione Prelievi di cassa:

3

DEF

Funzioni

�� Sul DISPLAY viene visualizzato:

PRELIEVI
0

�� Digitare l’importo da prelevare nella cassa:

1

,:;’?+-

0

Spc=/%@

00

_#( )

�� Chiudere con il tasto di pagamento:

TOTALE

Contanti

Invio

Se la cassa contiene un importo maggiore o uguale a 
10,00 euro è emesso uno scontrino NON FISCALE con 
il resoconto del prelievo eseguito.

NON FISCALE

PRELIEVO 10,00

01/01/10  12:00 SNF.1

NON FISCALE

ATTENZIONE: Se la cassa contiene un importo 
inferiore al prelievo richiesto il DISPLAY visualizza 
un avvertimento

6. FUNZIONI ADDIZIONALI

Manuale Utente  ITAL Touch  37



Nota: La chiusura del versamento è consentito solo 
mediante pagamento in contanti.

Nota: Non è possibile eseguire un versamento in cassa 
con transazioni aperte.

6.10 Visualizzazione scontrino virtuale

Il dispositivo permette di visualizzare a display uno 
scontino virtuale in cui sono riportate le battute eseguite 
sino a quel momento per avere un quadro generale della 
transazione. Questo funzione risulta particolarmente utile 
nella stampa bufferizzata. Nel seguente esempio viene 
descritta la sequenza completa per la visualizzazione 
dello scontrino virtuale:

�� A transazione in corso, attivare la modalità scontrino 
virtuale:

Visual.
Scontr.

<

�� Nella parte destra del DISPLAY viene visualizzato lo 
scontrino virtuale. Premere e trascinare lo scontrino 
verso l’alto o verso il basso per permettere lo scorri-
mento di quest’ultimo. Premere nella parte sinistra del 
display esterna allo scontrino per uscire dalla modalità 
scontrino virtuale:

Pan1 Pan2 Pan5Pan4Pan3

Reparto
1

Cliente
Gener.

Funzioni
Avanz.
Carta

Annullo

Sconto
%

Sconto
Valore

Annullo
Scontr.

3
DEF

. 0
Spc=/%@

00
_#( )

Calc.

D.L.

Apri
Cass.

ESC

Storno

D.A.

Visual.
Scontr.

<

<<−−

Codice
Cliente

−−>>

Fattura

TOTALE

Contanti

Invio

1
,:;’?+-

2
ABC

6
MNO

4
GHI

5
JKL

9
WXYZ

7
PQRS

8
TUV

C

Subtotale

Ins.

.

X

Reparto
2

Reparto
3

Reparto
4

Reparto
5

Reparto
6

Reparto
7

Reparto
8

Reparto
9

Reparto
10

1 Reparto 15,30
1 Reparto 21,00
5 Reparto 10,50
1 Reparto 25,00
2 Reparto 115,00
1 Reparto 118,20
1 Reparto 123,10
1 Reparto 142,20
2 Reparto 21,50
2 Reparto 221,50
2 Reparto 125,00
3 Reparto 85,00
1 Reparto 38,10
1 Reparto 95,70
1 Reparto 25,20
1 Reparto 24,00
1 Reparto 27,70
5 Reparto 69,80
1 Reparto 65,10
1 Reparto 93,10
1 Reparto 11,00

REPARTO PREZZO

USCITA SCORRI SCONTRINO
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6.11 Visualizzazione giornale elettronico

Il dispositivo permette di visualizzare a display uno scon-
trino virtuale in cui è riportato il resoconto dei dati salvati 
nel giornale elettronico. Nel seguente esempio viene de-
scritta la sequenza completa per la visualizzazione dello 
scontrino virtuale:

Nota: Non è possibile visualizzare il giornale elettronico 
con transazioni aperte.

�� Attivare la modalità visualizzazione giornale elettro-
nico:

1

,:;’?+-

0

Spc=/%@

1

,:;’?+-

3

DEF

Funzioni

�� Sul DISPLAY viene visualizzato:

DUMP: 1=T 2=D � 1í!Q
0

Nota: 
T = Visualizzazione totale del giornale elettronico
D = Visualizzazione da data a data del giornale 

elettronico
1í!Q� � 9LVXDOL]]D]LRQH�GD�QXPHUR�GL�VFRQWULQR�D�QX-

mero di scontrino

�� Selezionare la porzione di giornale elettronico da 
visualizzare (ex. TUTTO):

1

,:;’?+-

TOTALE

Contanti

Invio

�� Nella parte destra del DISPLAY viene visualizzato lo 
scontrino virtuale. Premere e trascinare lo scontrino 
verso l’alto o verso il basso per permettere lo scorri-
PHQWR�GL�TXHVW¶XOWLPR��3UHPHUH�OD�VFULWWD�³6(*8(�ņ!´�
per passare alla pagina successiva. Premere nella 
parte sinistra del display esterna allo scontrino per 
uscire dalla modalità scontrino virtuale:

Pan1 Pan2 Pan5Pan4Pan3

Reparto
1

Cliente
Gener.

Funzioni
Avanz.
Carta

Annullo

Sconto
%

Sconto
Valore

Annullo
Scontr.

3
DEF

. 0
Spc=/%@

00
_#( )

Calc.

D.L.

Apri
Cass.

ESC

Storno

D.A.

Visual.
Scontr.

<

<<−−

Codice
Cliente

−−>>

Fattura

TOTALE

Contanti

Invio

1
,:;’?+-

2
ABC

6
MNO

4
GHI

5
JKL

9
WXYZ

7
PQRS

8
TUV

C

Subtotale

Ins.

.

X

Reparto
2

Reparto
3

Reparto
4

Reparto
5

Reparto
6

Reparto
7

Reparto
8

Reparto
9

Reparto
10

N.DGFE 1
SN DGFE MFXX 00000000
LETTURA TOTALE
FINO A: 01/01/10

SEGUE >>─

RAPPORTO FISCALE
EURO
TOT. GIORNALIERO23,00
GRAN TOTALE23,00
TOTALE SCONTI0,00
TOTALE MAGGIORAZ.0,00
TOTALE ANNULLI0,00
TOTALE RESI0,00
TOT. IMBAL. CAUZ. EURO0,00
CORRISP. NON RISCOSSI11,00
N. SCONTRINI FISCALI2
N. STAMPE M. FISCALE0
N. SCONTRINI NON FISCALI1
NOTE DI CREDITO0
TOT. NOTE CRED.0,00
PROG.N.CRED27,50
NUM. FATTURE1
CORRISP. FATTURE30,00
NUMERO AZZER. FISCALI0
NUMERO RIPRISTINI0
SIGILLO FISCALEXXXX
INIZIAL. DGFE 0001 01/01/0112:00
01/01/10  12:00SF.1
MFXX 00000000
OPERATORE 1
REPARTO 110,00
REPARTO 22,00
TOTALE EURO12,00
CORRISPETTIVO NON RISCOSSO
CREDITO5,00
ASSEGNI7,00
01/01/10  12:00SF.1

USCITA

PAGINA SUCCESSIVA

SCORRI GIORNALE
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6.12 Calcolatrice virtuale

Il dispositivo permette di visualizzare una calcolatrice 
virtuale per eseguire calcoli rapidi. La calcolatrice può 
essere richiamata indifferentemente a transazione chiusa 
oppure aperta.

NOTA: La calcolatrice virtuale è uno strumento di sup-
SRUWR�SHU�O¶RSHUDWRUH�FKH�QRQ�PRGL¿FD�LQ�DOFXQ�PRGR�OD�
transazione o i contatori ad essa associati.

Nel seguente esempio viene descritta la sequenza com-
pleta per la visualizzazione della calcolatrice virtuale:
�� Premere il tasto dedicato per visualizzare la calcola-

trice virtuale:

Calc.

D.L.

�� La calcolatrice ha le stesse funzionalità di base di una 
normale calcolatrice da tavolo:

RCL STO M+ c OFF

7 8 9 / ĸ

4 5 6 x %

1 2 3 -

0 . +/- +
=

0

555
+ 6
--------------------------------
= 561

CANCELLA
OPERAZIONE

VALORE
DIGITATO

USCITASOMMA ALLA
MEMORIA IL

VALORE
VISUALIZZATO

TASTIERINO NUMERICO

MEMORIZZA
IL VALORE

VISUALIZZATO

RICHIAMA
IL VALORE

MEMORIZZATO

RAPPRESENTAZIONE
GRAFICA

DEL CALCOLO

NOTA: Se il tasto calcolatrice viene premuto durante la 
transazione, la calcolatrice visualizza l’importo dell’ulti-
mo articolo inserito.

6. FUNZIONI ADDIZIONALI

40  ITAL Touch  Manuale Utente



7 RAPPORTI / AZZERAMENTI
Il dispositivo permette di stampare una serie di rapporti rie-
pilogativi delle transazioni registrate, ciascuno rispondente 
D�GHWHUPLQDWH�¿QDOLWj�RSHUDWLYH�H�JHVWLRQDOL�GHOO¶HVHUFL]LR��
I rapporti possono essere di tipo:

�� Rendiconto (lettura)
�� Azzeramento (lettura + azzeramento)

RENDIC. AZZERAM.

GIORNALIERO
6LWXD]LRQH�¿VFDOH�GL�¿QH�JLRUQDWD��)RUQLVFH�LO�FRUULVSHWWLYR�JLRUQDOLHUR�GHO�YHQGXWR� SI SI

FINANZIARIO
0RYLPHQWR�¿QDQ]LDULR�JLRUQDOLHUR� SI SI

FINANZIARIO STORICO
0RYLPHQWR�¿QDQ]LDULR�GDOO¶XOWLPD�GDWD�GHOO¶XOWLPR�D]]HUDPHQWR�HIIHWWXDWR�GHO�PHGHVLPR report 
emesso.

SI SI

FASCIA ORARIA
6LWXD]LRQH�DWWLYLWj�GL�YHQGLWD�VXGGLYLVD�SHU�IDVFLD�RUDULD��/H�IDVFH�RUDULH�VRQR�¿VVH������ SI SI

FASCIA ORARIA STORICA
6LWXD]LRQH�DWWLYLWj�GL�YHQGLWD�SDUWHQGR�GDOO¶XOWLPD�GDWD�GHOO¶XOWLPR�D]]HUDPHQWR�HIIHWWXDWR�GHO�
medesimo report emesso.

SI SI

REPARTI
6LWXD]LRQH�DWWLYLWj�GLYLVH�SHU�UHSDUWR� SI SI

SELETTIVO REPARTI
6LWXD]LRQH�DWWLYLWj�GLYLVH�SHU�5HSDUWL�H�¿OWUDELOH�SHU�QXPHUR�GL�5HSDUWR� SI SI

REPARTI STORICO
6LWXD]LRQH�DWWLYLWj�GLYLVH�SHU�5HSDUWL��SDUWHQGR�GDOO¶XOWLPD�GDWD�GHOO¶XOWLPR�D]]HUDPHQWR�HIIHWWXDWR�
del medesimo report emesso.

SI SI

PLU
6LWXD]LRQH�DWWLYLWj�GLYLVH�SHU�3/8� SI SI

SELETTIVO PLU
6LWXD]LRQH�DWWLYLWj�GLYLVH�SHU�3/8�H�¿OWUDELOH�SHU�QXPHUR�GL�3/8� SI SI

PLU STORICO
6LWXD]LRQH�DWWLYLWj�GLYLVH�SHU�3/8��SDUWHQGR�GDOO¶XOWLPD�GDWD�GHOO¶XOWLPR�D]]HUDPHQWR�HIIHWWXDWR�
del medesimo report emesso.

SI SI

OPERATORI
Situazione degli operatori

SI SI
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AZZERAMENTI 
�� Richiamare i rapporti riepilogativi di tipo Azzeramenti 

mediante:

8

TUV

Funzioni

�� Sul DISPLAY viene visualizzato:

AZZERAMENTI
GIORNALIERO

�� Utilizzare i tasti freccia per navigare all’interno dei 
menù e il tasto “INVIO” per selezionare il tipo di 
Rendiconto:

<<−−

Codice
Cliente

−−>>

Fattura
TOTALE

Contanti

Invio

RENDIC. AZZERAM.

OPERATORI STORICO
6LWXD]LRQH�GHJOL� RSHUDWRUL�� SDUWHQGR�GDOO¶XOWLPD�GDWD� GHOO¶XOWLPR�D]]HUDPHQWR� HIIHWWXDWR� GHO�
medesimo report emesso.

SI SI

CLIENTI
6LWXD]LRQH�DWWLYLWj�GLYLVH�SHU�&OLHQWL� SI SI

MEMORIA FISCALE
1=T Stampa totale
2=D Filtro per data
3=N>n Filtro per Nscontrino

SI -

GIORNALE ELETTRONICO
1=T Stampa totale
2=D Filtro per data
3=N>n Filtro per chiusura

SI -

AZZERAMENTI MULTIPLI
Esegue la sequenza degli azzeramenti selezionati.

- SI

AZZER. MULT. STORICI
Eseguire la sequenza degli azzeramenti selezionati ma limitatamente agli azzeramenti stori-
ci.

- SI

NUMERO FATTURA
$]]HUDPHQWR�FRQWDWRUH�IDWWXUH� - SI

RENDICONTI 
�� Richiamare i rapporti riepilogativi di tipo Rendiconti 

mediante:

7

PQRS

Funzioni

�� Sul DISPLAY viene visualizzato:

RENDICONTI
GIORNALIERO

�� Utilizzare i tasti freccia per navigare all’interno dei 
menù e il tasto “INVIO” per selezionare il tipo di 
Rendiconto:

<<−−

Codice
Cliente

−−>>

Fattura
TOTALE

Contanti

Invio
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,�SDUDJUD¿�VXFFHVVLYL�LOOXVWUDQR�LO�ULVXOWDWR�GHL�UDSSRUWL�ULH-
pilogativi nell’ipotesi che le uniche transazioni registrate 
siano quelle descritte nei 3 documenti di seguito:

<Nome Ditta>
<Indirizzo>
<Località>

<Telefono - Fax>

EURO
OPERATORE 1
1 REPARTO 1 10,00
1 REPARTO 2 2,00

TOTALE EURO 12,00
CORRISPETTIVO NON RISCOSSO
CREDITI 5,00
ASSEGNI 7,00

01/01/10  12:00 SF.1
MFXX 00000000

<Nome Ditta>
<Indirizzo>
<Località>

<Telefono - Fax>

EURO
OPERATORE 3
1 REPARTO 1 10,00
1 PLU 001 1,00

TOTALE EURO 11,00
CONTANTI 5,00
CORRISPETTIVO NON RISCOSSO
PAGAMENTO BUONO PASTO 6,00

01/01/10  12:00 SF.2
MFXX 00000000

<Nome Ditta>
<Indirizzo>
<Località>

<Telefono - Fax>
<P.IVA>

<N. Reg. Imprese>

FATTURA N.1/AA
01/01/10  12:00
------------------------------------
Qty Descrizione PREZZO IVA

OPERATORE 2
1 REPARTO 1 10,00 C
1 REPARTO 2 20,00 C

IMPORTO EURO 30,00

CORRISP. IMPONIB. IVA
C=IVA 10%

30,00 27,27 2,73

------------------------------------
Dati Destinatario

<Cliente 1>
<Indirizzo 1>
<Indirizzo 2>

&2'�),6&����&RGLFH�¿VFDOH!

------------------------------------
Copia Emittente
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7.1 Esempio Rendiconto Giornale Elet-
tronico

Nota:  Opzione 1=T (stampa totale)

NON FISCALE

<Nome Ditta>
<Indirizzo>
<Località>

<Telefono - Fax>

STAMPA GIORNALE ELETTRONICO

N. DGFE: 0001
SN DGFE: XX00000000

EURO
------------------------------------
OPERATORE 1
REPARTO 1 10,00
REPARTO 2 2,00
TOTALE EURO 12,00
CORRISPETTIVO NON RISCOSSO
CREDITO 5,00
ASSEGNI 7,00
01/01/10  12:00 SF.1
OPERATORE 3
REPARTO 1 10,00
PLU 1 1,00
TOTALE EURO 11,00
CONTANTI 5,00
CORRISPETTIVO NON RISCOSSO
PAGAMENTO BUONO PASTO 6,00
RESTO 0,00
01/01/10  12:00 SF.2
FATTURA 1/AA
01/01/10  12:00
OPERATORE 2
REPARTO 1 10,00 C
REPARTO 2 20,00 C
IMPORTO EURO  30,00

CORRISP. IMPONIB. IVA
C=IVA 10%

30,00 27,27 2,73
<Cliente 1>
<Indirizzo 1>
<Indirizzo 2>
&2'�),6&����&RGLFH�¿VFDOH!

01/01/10  12:00 SNF.1

NON FISCALE

7.2 Esempio Rendiconto Fiscale

NON FISCALE

<Nome Ditta>
<Indirizzo>
<Località>

<Telefono - Fax>

RAPPORTO FISCALE
EURO

TOT. GIORNALIERO 23,00
GRAN TOTALE 23,00
TOTALE SCONTI 0,00
TOTALE MAGGIORAZ. 0,00
TOTALE ANNULLI 0,00
TOTALE RESI 0,00
TOT. IMBAL. CAUZ. EURO 0,00
CORRISP. NON RISCOSSI 11,00
N. SCONTRINI FISCALI 2
N. STAMPE M. FISCALE 0
N. SCONTRINI NON FISCALI 1
NOTE DI CREDITO 0
TOT. NOTE CRED. 0,00
PROG.N.CRED 27,50
NUM. FATTURE 1
CORRISP. FATTURE 30,00
NUMERO AZZER. FISCALI 0
NUMERO RIPRISTINI 0
SIGILLO FISCALE XXXX

01/01/10  12:00 SNF.1

NON FISCALE
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7.3 Esempio Rendiconto Finanziario

NON FISCALE

<Nome Ditta>
<Indirizzo>
<Località>

<Telefono - Fax>

RENDICONTO FINANZIARIO

DA : 01/01/10  12:00

====================================
LORDO GIORNALIERO 53,00
GIORNALIERO CLIENTI 3
NETTO GIORNALIERO 53,00
IN CASSA 35,00
CONTANTI 2

35,00
ASSEGNI 1

7,00
PAGAMENTI BUONO PASTO 1

6,00
CREDITO 1

5,00
SALDO CREDITI CLIENTI 0,00
SALDO CREDITI 5,00
GIORNALIERO RICEVUTE 0

0,00
GIORNALIERO FATTURE 1

30,00
GIORNALIERO NOTE CR 0

0,00
====================================

DETTAGLIO IVA SCONTRINI FISCALI
CORRISP. IMPONIB. IVA

IVA 10%
23,00 20,91 2,09

------------------------------------
DETTAGLIO IVA FATTURE

CORRISP. IMPONIB. IVA
IVA 10%

30,00 27,27 2,73
------------------------------------

DETTAGLIO IVA NOTE CREDITO
CORRISP. IMPONIB. IVA

- - -

====================================
01/01/10  12:00 SNF.1

NON FISCALE

7.4 Esempio Rendiconto PLU

NON FISCALE

<Nome Ditta>
<Indirizzo>
<Località>

<Telefono - Fax>

RENDICONTO PLU

DA : 01/01/10  12:00

====================================
1 REPARTO 1
LORDO EURO 1,00

100%
====================================
1 PLU 1

PLU 1
PEZZI 1
LORDO EURO 1,00

100%
====================================
PEZZI 1
LORDO EURO 1,00
====================================

01/01/10  12:00 SNF.1

NON FISCALE
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7.5 Esempio Rendiconto Reparti

NON FISCALE

<Nome Ditta>
<Indirizzo>
<Località>

<Telefono - Fax>

RENDICONTO REPARTI

DA : 01/01/10  12:00

====================================
1 GRUPPO REPARTO 1
LORDO EURO 53,00

100%
------------------------------------
1 REPARTO 1

REPARTO 001
CLIENTI 3
PEZZI 4
LORDO EURO 31,00

58,49%
VENDUTO PLU EURO 1,00
------------------------------------
2 REPARTO 2

REPARTO 2
CLIENTI 2
PEZZI 2
LORDO EURO 22,00

41,50%
====================================
CLIENTI 3
PEZZI 6
LORDO EURO 53,00
VENDUTO PLU EURO 1,00
====================================

01/01/10  12:00 SNF.1

NON FISCALE

7.6 Esempio Rendiconto Clienti

NON FISCALE

<Nome Ditta>
<Indirizzo>
<Località>

<Telefono - Fax>

RENDICONTO CLIENTI

====================================
1 CLIENTE 1

<Cliente 1>
CREDITO EURO 0,00
CRED. RECUPERATO EURO 0,00
SALDO EURO 0,00
CONTANTI EURO 30,00
====================================
CREDITO EURO 0,00
CRED. RECUPERATO EURO 0,00
SALDO EURO 0,00
CONTANTI EURO 30,00
====================================

01/01/10  12:00 SNF.1

NON FISCALE
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7.7 Esempio Rendiconto Operatori

NON FISCALE

<Nome Ditta>
<Indirizzo>
<Località>

<Telefono - Fax>

RENDICONTO OPERATORI

DA : 01/01/10  12:00

====================================
1 OPERATORE 1

OPERATORE 1
CLIENTI 1
LORDO EURO 12,00
IN CASSA EURO 0,00
ASSEGNI 1

7,00
CREDITO 1

5,00
------------------------------------
2 OPERATORE 2

OPERATORE 2
CLIENTI 1
LORDO EURO 30,00
IN CASSA EURO 30,00
CONTANTI 1

30,00
------------------------------------
3 OPERATORE 3

OPERATORE 3
CLIENTI 1
LORDO 11,00
IN CASSA EURO 5,00
CONTANTI 1

5,00
PAGAMENTO BUONI PASTO 1

6,00
====================================
CLIENTI 3
LORDO EURO 53,00
IN CASSA EURO 35,00
====================================

01/01/10  12:00 SNF.1

NON FISCALE

7.8 Esempio Rendiconto Fascia Oraria

NON FISCALE

<Nome Ditta>
<Indirizzo>
<Località>

<Telefono - Fax>

RENDICONTO VENDUTO ORARIO

DA : 01/01/10  12:00

====================================
FASCIA ORARIA 12:00 - 12:59
CLIENTI 3

100%
VENDUTO EURO 53,00

100%
PEZZI 6
====================================
CLIENTI 3
VENDUTO EURO 53,00
PEZZI 6
====================================

01/01/10  12:00 SNF.1

NON FISCALE
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7.9 Esempio Rendiconto Memoria Fiscale

Nota:  Opzione 1=T (stampa totale)

<Nome Ditta>
<Indirizzo>
<Località>

<Telefono - Fax>

CORRISPETTIVI GIORNALIERI

EURO
INIZIAL.DGFE 0001  01/01/09  08:00
0001 01/01/10 5C5E 23,00
DOC2 01/01/10 #1 30,00

NUMERO CHIUSURE: 01
TOTALE PERIODO: 23
N. RIPRISTINI 0

01/01/10  12:00 SF.1
MFXX 00000000

Nota: 5HQGLFRQWR� RWWHQXWR� GRSR�XQ� D]]HUDPHQWR� ¿-
scale.

7.10 Azzeramenti multipli

Il sistema dispone di una funzione che permette il lancio 
di una sequenza di azzeramenti pre-selezionati. Questo 
risulta utile per eseguire gli azzeramenti più utilizzati con 
una singola operazione. Nel seguente esempio viene 
descritta la sequenza completa per il lancio de gli azze-
ramenti multipli:

�� Richiamare gli Azzeramenti mediante:

8

TUV

Funzioni

�� Sul DISPLAY viene visualizzato:

AZZERAMENTI
GIORNALIERO

�� Utilizzare i tasti freccia per navigare all’interno dei 
menù e visualizzare la voce “AZZERAMENTI MUL-
TIPLI”:

<<−−

Codice
Cliente

−−>>

Fattura

�� Sul DISPLAY viene visualizzato:

AZZERAMENTI
AZZERAMENTI MULTIPLI

�� Confermare la selezione con il tasto:

TOTALE

Contanti

Invio

�� Il dispositivo inizia la sequenza degli azzeramenti 
selezionati.

Nota: Per selezionare gli azzeramenti che compongono 
la sequenza entrare nel menù FUNZIONI > PROGRAM-
MAZIONI > AZZERAMENTI MULTIPLI (vedi Cap.8).
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7.11 Azzeramento numero Fattura

Il dispositivo permette di effettuare l’azzeramento del 
contatore per la numerazione della Fattura. Nel seguente 
esempio viene descritta la sequenza completa dell’azze-
ramento numero Fattura:

�� Richiamare l’azzeramento Fattura mediante:

8

TUV

Funzioni

�� Sul DISPLAY viene visualizzato:

AZZERAMENTI
GIORNALIERO

�� Utilizzare i tasti freccia per selezionare la voce “NU-
MERO FATTURA”:

<<−−

Codice
Cliente

−−>>

Fattura

�� Sul DISPLAY viene visualizzato:

AZZERAMENTI
AZZER. NUMERO FATTURA

�� Confermare la selezione con il tasto:

TOTALE

Contanti

Invio

�� Il contatore del numero di Fattura è azzerato.

Il risultato è il seguente:

NON FISCALE

AZZERAMENTO NUMERO FATTURA
====================================
====================================
NUMERO FATTURA 2
------------------------------------
====================================
AZZERAMENTO 4

====================================
01/01/10  12:00 SNF.1

NON FISCALE
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8 MENÙ PROGRAMMAZIONI
Al momento dell’installazione di ITAL Touch, è compito 
del tecnico del servizio d’ASSISTENZA rende operativo 
il dispositivo mediante la programmazione delle principali 
funzioni quali ad esempio:

�� Intestazione dello scontrino con la ragione sociale 
dell’Esercizio.

�� Descrizioni degli ARTICOLI e dei REPARTI.
�� Programmazioni prezzi dei PLU.
�� 'DWL�DQDJUD¿FL�&/,(17,
�� Programmazione aliquote IVA,
�� Parametri per l’esecuzione degli SCONTI
�� ecc. ecc.

Di norma non sono necessari ulteriori interventi da parte 
dell’utente, anche se ogni esercente ha comunque la 
possibilità di accedere alla programmazione del sistema 
PRGL¿FDQGR��LQ�EDVH�DOOH�SURSULH�QHFHVVLWj��OH�RS]LRQL�GL�
programmazione.

,O�SUHVHQWH�FDSLWROR�FRQWLHQH�OH�LVWUX]LRQL�SHU�OD�PRGL¿FD�
delle suddette opzioni.

8.1 Sequenza di accesso

�� Richiamare il menù ”PROGRAMMAZIONI” median-
te:

9

WXYZ

Funzioni

�� Sul DISPLAY viene visualizzato:

PROGRAMMAZIONI
REPARTI

�� Utilizzare i tasti freccia per navigare all’interno dei 
menù e il tasto “INVIO” per accedere ai sottomenù:

<<−−

Codice
Cliente

−−>>

Fattura
TOTALE

Contanti

Invio

Nota: Per la programmazione completa degli archivi, 
contattare il rivenditore autorizzato dal quale è stato 
acquistato il prodotto.

Nota: Consultare la mappa dei menù in fondo al pre-
sente manuale.

ATTENZIONE:

LE MODIFICHE AI PAGAMENTI DIVENTANO EFFET-
TIVE SOLO DOPO AVER ESEGUITO UN AZZERA-
MENTI FINANZIARIO.

LE MODIFICHE ALLE INTESTAZIONI DIVENTANO 
EFFETTIVE SOLO DOPO AVER ESEGUITO UN AZ-
ZERAMENTO FISCALE.
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8.2 Descrizione opzioni programmabili

REPARTI (max 100)

 Codice Reparto 3RVL]LRQH�QHOOD�PHPRULD�D�FXL�DVVRFLDUH�LO�5HSDUWR

 Descrizione Descrizione del reparto

 Descrizione tasto
(WLFKHWWD�YLVXDOL]]DWD�VXO�WDVWR

127$��3UHPHUH�LO�WDVWR�³�´�SHU�LQVHULUH�XQ�ULWRUQR�D�FDSR�

 Prezzo 1 3UH]]R�SUH¿VVDWR�SHU�LO�UHSDUWR

 *Prezzo 2 &DPSR�SUHVHQWH�SHU�XWLOL]]L�IXWXUL

 *Prezzo 3 &DPSR�SUHVHQWH�SHU�XWLOL]]L�IXWXUL

 Min Prezzo Minimo prezzo libero per il reparto

 Max Prezzo Massimo prezzo libero per il reparto

 Aliquota IVA IVA associata al reparto

 Gruppo Reparti *UXSSR�D�FXL�q�DVVRFLDWR�LO�5HSDUWL��XWLOL]]DWR�SHU�L�UHQGLFRQGL�

 *Scontabile &DPSR�SUHVHQWH�SHU�XWLOL]]L�IXWXUL

 Quantità obbligatoria 6,� �/D�VHOH]LRQH�GHO�5HSDUWR�Yj�HVHJXLWD�REEOLJDWRULDPHQWH�FRQ�O¶LQVHULPHQWR�GHOOD�TWj
12� �/D�VHOH]LRQH�GHO�5HSDUWR�QRQ�Yj�HVHJXLWD�REEOLJDWRULDPHQWH�FRQ�O¶LQVHULPHQWR�GHOOD�TWj

� 
0HQ��D�SUH]]R�¿VVR &DPSR�SUHVHQWH�SHU�XWLOL]]L�IXWXUL

 Battuta singola 6,� �'RSR�OD�VHOH]LRQH�GHO�5HSDUWR�LO�GLVSRVLWLYR�FKLXGH�OD�WUDQVD]LRQH�LQ�FRQWDQWL
12� �'RSR�OD�VHOH]LRQH�GHO�5HSDUWR�LO�GLVSRVLWLYR�ULPDQH�LQ�DWWHVD�GHOO¶�LPPLVVLRQH�VXFFHVVLYD

 Descrittivo 6,� �5HSDUWR�FRQ�IXQ]LRQH�VRODPHQWH�GHVFULWWLYD��LO�SUH]]R�YLHQH�RPHVVR�
12� �5HSDUWR�FRQ�SUH]]R�SUH¿VVDWR

PLU (max 50.000)

 Codice PLU 3RVL]LRQH�QHOOD�PHPRULD�D�FXL�DVVRFLDUH�LO�3/8

 Descrizione 'HVFUL]LRQH�GHO�3/8

 Descrizione tasto
(WLFKHWWD�YLVXDOL]]DWD�VXO�WDVWR

127$��3UHPHUH�LO�WDVWR�³�´�SHU�LQVHULUH�XQ�ULWRUQR�D�FDSR�

 Prezzo 1 3UH]]R�SUH¿VVDWR�SHU�LO�3/8

 * Prezzo 2 &DPSR�SUHVHQWH�SHU�XWLOL]]L�IXWXUL

 * Prezzo 3 &DPSR�SUHVHQWH�SHU�XWLOL]]L�IXWXUL

 Reparto 3RVL]LRQH�GHO�UHSDUWR�D�FXL�q�DVVRFLDWR�LO�3/8

 Battuta singola 6,� �'RSR�OD�VHOH]LRQH�GHO�3/8�LO�GLVSRVLWLYR�FKLXGH�OD�WUDQVD]LRQH�LQ�FRQWDQWL
12� �'RSR�OD�VHOH]LRQH�GHO�3/8�LO�GLVSRVLWLYR�ULPDQH�LQ�DWWHVD�GHOO¶�LPPLVVLRQ
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 Descrittivo 6,� �3/8�FRQ�IXQ]LRQH�VRODPHQWH�GHVFULWWLYD��LO�SUH]]R�YLHQH�RPHVVR�
12� �3/8�FRQ�SUH]]R�SUH¿VVDWR

CLIENTI (max 300)

 Codice Cliente 3RVL]LRQH�QHOOD�PHPRULD�D�FXL�DVVRFLDUH�LO�&OLHQWH

 Ragione sociale 1RPLQDWLYR�GHO�&OLHQWH

 Indirizzo1 Indirizzo del Cliente

 Indirizzo 2 Indirizzo del Cliente

 Indirizzo 3 Indirizzo del Cliente

� &RGLFH�¿VFDOH &RGLFH�)LVFDOH�GHO�&OLHQWH

� &RGLFH�¿VFDOH�� &RGLFH�)LVFDOH�DOWHUQDWLYR�GHO�&OLHQWH

 Aliquota IVA IVA esente IVA 10%

,9$���  ,9$����

 Massimo saldo Saldo massimo oltre il quale non è più possible concedere credito al Cliente

OPERATORI (max 15)

 Codice Operatore 3RVL]LRQH�QHOOD�PHPRULD�D�FXL�DVVRFLDUH�O¶2SHUDWRUH

 Descrizione Descrizione dell’operatore

 Password 3DVVZRUG�RSHUDWRUH�>'HIDXOW�����@

 Apertura cassetto �� �$O�WHUPLQH�GHOOD�WUDQVD]LRQH�YLHQH�HVHJXLWD�O¶DSHUWXUD�GHO�FDVVHWWR��
�� �$O�WHUPLQH�GHOOD�WUDQVD]LRQH�YLHQH�HVHJXLWD�O¶DSHUWXUD�GHO�FDVVHWWR��

 * Stampa dettagli &DPSR�SUHVHQWH�SHU�XWLOL]]L�IXWXUL

PAGAMENTI

 Codice Pagamento

3RVL]LRQH�QHOOD�PHPRULD�D�FXL�DVVRFLDUH�LO�3DJDPHQWR

Valori preimpostati:
���&217$17,� � � ����3$*$0(172���
���$66(*1,� � � ����3$*$0(172���
���&$57$�(/(77521,&$� � ����3$*$0(172���
���3$*$0(172�*(15,&2� � ����3$*$0(172���
���3$*$0(172�%8212�3$672� ����3$*$0(172���
���6263(62� � � ����3$*$0(172���
���&5(',72� � � ����3$*$0(172���
���3$*$0(172����� � ����3$*$0(172���
���3$*$0(172����� � ����%8212�3$672�*(1(5,&2
����3$*$0(172���
����3$*$0(172���
����3$*$0(172���

 Descrizione Descrizione del reparto

 Importo massimo Importo massimo consentito per il pagamento

 Resto massimo 5HVWR�PDVVLPR�FRQVHQWLWR�SHU�LO�SDJDPHQWR
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MODIFICATORI (1..8)

� &RGLFH�0RGL¿FDWRUH

3RVL]LRQH�QHOOD�PHPRULD�D�FXL�DVVRFLDUH�LO�0RGL¿FDWRUH
Valori preimpostati:
���6&����$57� � ���0$**����$57�
���6&����6%7/� � ���0$**����6%7/
���6&�9$/��$57�� � ���0$**�9$/��$57�
���$%%8212� � ���0$**�9$/��6%7/

 Descrizione 'HVFUL]LRQH�GHO�0RGL¿FDWRUH

 Valore % massimo Valore massimo percentuale consentito per lo sconto/maggiorazione libera

 Valore % 9DORUH�SHUFHQWXDOH�SUH¿VVDWR�SHU�OR�VFRQWR�PDJJLRUD]LRQH�OLEHUD

ALIQUOTE IVA

 Codice Aliquota 3RVL]LRQH�QHOOD�PHPRULD�D�FXL�DVVRFLDUH�O¶$OLTXRWD

 Descrizione Descrizione dell’aliquota IVA

 Valore Valore percentuale da associare all’aliquota IVA

AZZERAMENTI MULTIPLI

 Scegli sequenza

6HOH]LRQH�GHJOL�D]]HUDPHQWL�FKH�FRPSRQJRQR�OD�VHTXHQ]D�DXWRPDWLFD�$==(5$0(17,�08/7,3/,��YHGL�
3DU�������

*,21$/,(52� � >6L@��>1R@
),1$1=,$5,2� � >6L@��>1R@
),1$1=,$5,2�6725,&2� >6L@��>1R@
)$6&,$�25$5,$� � >6L@��>1R@
)$6&,$�25$5,$�6725,&$� >6L@��>1R@
5(3$57,�� � >6L@��>1R@
6(/(77,92�5(3$57,� >6L@��>1R@
5(3$57,�6725,&2� >6L@��>1R@
3/8� � � >6L@��>1R@
6(/(77,92�3/8� � >6L@��>1R@
3/8�6725,&2� � >6L@��>1R@
23(5$725,� � >6L@��>1R@
23(5$725,�6725,&2� >6L@��>1R@
&/,(17,� � � >6L@��>1R@

STILI TASTIERA (vedi Par. 8.4)

 Scegliere Pannello

6HOH]LRQH�LO�SDQQHOOR�LQ�FXL�q�SUHVHQWH�LO�WDVWR�FKH�VL�GHVLGHUD�SHUVRQDOL]]DUH��8WLOL]]DUH�L�WDVWL�IUHFFLD�SHU��
VFRUUHUH�L�3$11(//,��8WLOL]]DUH�LO�WDVWR�,19,2�SHU�FRQIHUPDUH�

3$11(//2��� 3$11(//2��
3$11(//2��� 3$11(//2��
3$11(//2��

 Stili tastiera 3UHPHUH�LO�WDVWR�FKH�VL�GHVLGHUD�SHUVRQDOL]]DUH

 Descrizione tasto
(WLFKHWWD�YLVXDOL]]DWD�VXO�WDVWR

127$��3UHPHUH�LO�WDVWR�³�´�SHU�LQVHULUH�XQ�ULWRUQR�D�FDSR�

 Font descrizione

6HOH]LRQDUH�OD�GLPHQVLRQH�GHO�IRQW�GD�XWLOL]]DUH�SHU�O¶HWLFKHWWD�VXO�WDVWR�

3,&&2/2
MEDIO
*5$1'(
02/72��*5$1'(
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 Colore tasto

Selezionare il colore del tasto:

'()$8/7�� � 9(5'(
*5,&,2�&+,$52� � *5,*,2
$5$1&,2� � *,$//2
%/8� � � 52662
CELESTE

 Stile tasto

6HOH]LRQDUH�OD�IRUPD�GHO�WDVWR�

67$1'$5'� �5LTXDGUR�FRQ�DQJROL�121�DUURWRQGDWL�H�RPEUHJJLDWXUD
6721'$72� �5LTXDGUR�FRQ�DQJROL�DUURWRQGDWL
5(77$1*2/$5(� �5LTXDGUR�FRQ�DQJROL�121�DUURWRQGDWL

DATA

 Data [ggmmaa] Impostazione della data
$77(1=,21(��,PSRVWD]LRQH�PRGL¿FDELOH�VROR�GRSR�D]]HUDPHQWR�¿VFDOH�

ORA

 Ora [oomm] Impostazione dell’ora
$77(1=,21(��,PSRVWD]LRQH�PRGL¿FDELOH�VROR�GRSR�D]]HUDPHQWR�¿VFDOH�

INTESTAZ. SCONTRINO
,QWHVWD]LRQH�GHOOR�VFRQWULQR�¿VFDOH����ULJKH���8WLOL]]DUH�OD�WDVWLHUD�SHU�LQVHULUH�L�FDUDWWHUL��8WLOL]]DUH�L�WDVWL�
IUHFFLD�SHU�PXRYHUVL�OXQJR�OD�ULJD��8WLOL]]DUH�LO�WDVWR�,19,2�SHU�VHOH]LRQDUH�OD�ULJD�VXFFHVVLYD��8WLOL]]DUH�
il tasto ESC per uscire.

INTESTAZIONE 2

,QWHVWD]LRQH�GHOOD�)DWWXUD����ULJKH���8WLOL]]DUH�OD�WDVWLHUD�SHU�LQVHULUH�L�FDUDWWHUL��8WLOL]]DUH�L�WDVWL�IUHFFLD�SHU�
PXRYHUVL�OXQJR�OD�ULJD��8WLOL]]DUH�LO�WDVWR�,19,2�SHU�VHOH]LRQDUH�OD�ULJD�VXFFHVVLYD��8WLOL]]DUH�LO�WDVWR�(6&�
per uscire.

�YHGL�DQFKH�23=,21,�67$03$�,17��!�1��5LJKH�LQWHVWD]����

NOME MACCHINA
>)DWWXUD@�1RPH�GHO�GLVSRVLWLYR�GD�ULSRUWDUH�LQ�)DWWXUD��GHIDXOW $$���8WLOL]]DUH�OD�WDVWLHUD�SHU�LQVHULUH�L�FD-
UDWWHUL��8WLOL]]DUH�L�WDVWL�IUHFFLD�SHU�PXRYHUVL�OXQJR�OD�ULJD��8WLOL]]DUH�LO�WDVWR�(6&�SHU�XVFLUH�

�YHGL�SDUDJUD¿�VXFHVVLYL�

IMPOSTAZ. ETHERNET
(3HU�VWDPSDUH�XQR�VFRQWULQR�121�¿VFDOH�FRQ�O¶HOHQFR�GHOOH�LPSRVWD]LRQL�(7+(51(7��SUHPHUH�L�WDVWL�³�´�´�´�´�´�´�´�´)81=,21,´�

 Indirizzi di rete

/2&$/,3� �>'HIDXOW���������������@
68%1(7� �>'HIDXOW������������@
*(7:$<� �>'HIDXOW�������������@
'16�� �>'HIDXOW��������@
'16�� �>'HIDXOW��������@

 Server SMTP
,1',5,==2�,3� �>'HIDXOW�������������@
180(52�3257$� �>'HIDXOW���@
(�0$,/�67$03$17(� �>'HIDXOW�[[[[�GHYLFH#[[[[�LW@

 Server UDP

180(52�3257$�5;� �>'HIDXOW������@
180(52�3257$�7;� �>'HIDXOW��@
02'$/,7¬�',�5,63267$� �>'HIDXOW��@
,1',5,==2�,3� �>'HIDXOW���������������@
120(�6(59(5� 

 * Client UDP &DPSR�SUHVHQWH�SHU�XWLOL]]L�IXWXUL

SCRIVI E-MAIL

 Destinatario 1 ,QGLUL]]R�HPDLO�Q���SHU�O¶LQYLR�GHOOH�LQIRUPD]LRQL

 Destinatario 2 ,QGLUL]]R�HPDLO�Q���SHU�O¶LQYLR�GHOOH�LQIRUPD]LRQL
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 Destinatario 3 ,QGLUL]]R�HPDLO�Q���SHU�O¶LQYLR�GHOOH�LQIRUPD]LRQL

 Oggetto Oggetto dell’email

 Corpo e-mail riga 1 5LJD�GL�WHVWR�Q���GHOO¶HPDLO

 Corpo e-mail riga 2 5LJD�GL�WHVWR�Q���GHOO¶HPDLO

 Corpo e-mail riga 3 5LJD�GL�WHVWR�Q���GHOO¶HPDLO

 Corpo e-mail riga 4 5LJD�GL�WHVWR�Q���GHOO¶HPDLO

 Corpo e-mail riga 5 5LJD�GL�WHVWR�Q���GHOO¶HPDLO

 Allegati
Nessuno
&RXQWHU�GE� SHU�LQYLDUH�OH�VWDWLVWLFKH�VXO�YHQGXWR
5HJLVWHU�GE� SHU�LQYLDUH�OD�FRQ¿JXUD]LRQH�SURJUDPPD]LRQH�GHO�GLVSRVLWLYR

CONTRASTO DISPLAY (vedi Par. 8.5)

 Contrasto [1-100] ,PSRVWD]LRQH�OLYHOOR�GL�FRQWUDVWR�GD���D�����GHO�GLVSOD\�ODWR�8WHQWH�H�ODWR�&OLHQWH

OPZ. FUNZIONAMENTO

 Prezzi centesimi 6,� �$ELOLWD�XWLOL]]R�DXWRPDWLFR�YLUJROD�FRQ���GHFLPDOL
12� �'LVDELOLWD�YLVXDOL]]D]LRQH�H�VWDPSD�GHJOL�LPSRUWL�FRQ���GHFLPDOL

 Modalità operatore
)$&2/7$7,92
$�6,1*2/2�6&2175,12
$�78512

 Accorp. articoli
6,� �$ELOLWD�O¶DFFXPXOR�GHOOD�TXDQWLWj�DOOD�SUHVVLRQH�PXOWLSOD�GL�XQ�5HSDUWR�R�3/8��HV��3/8���3/8���3/8��
 ���3/8��
12� �'LVDELOLWD�O¶DFFXPXOR�GHOOD�TXDQWLWj�DOOD�SUHVVLRQH�PXOWLSOD�GL�XQ�5HSDUWR�R�3/8��HV�3/8���3/8���
3/8�� �3/8���3/8���3/8��

 Ordinaman. per reparto 6,� �$ELOLWD�OD�VWDPSD�FRQ�RUGLQDPHQWR�SHU�5HSDUWL�H�3/8
12� �'LVDELOLWD�OD�VWDPSD�FRQ�RUGLQDPHQWR��6WDPSD�SHU�RUGLQH�GL�LQVHULPHQWR�5HSDUWL�H�3/8

 Beep su art. trovato 6,� �6H�LO�5HSDUWR�YLHQH�WURYDWR�HPHWWH�XQD�VHJQDOD]LRQH�DFXVWLFD��VROR�35272&2//2�),6&��
12� �6H�LO�5HSDUWR�YLHQH�WURYDWR�HPHWWH�XQD�VHJQDOD]LRQH�DFXVWLFD��VROR�35272&2//2�),6&��

 * Password operatore &DPSR�SUHVHQWH�SHU�XWLOL]]L�IXWXUL

 Modalità apprendimento
6,� �$ELOLWD� O¶HPHVVLRQH�GL�VFRQWUL�121�),6&$/,�SHU�FRQVHQWLUH�DOO¶XWLOL]]DUH�GL�HVHJXLUH�GHOOH�SURYH�GL�
YHQGLWD�
12� �'LVDELOLWD�O¶HPHVVLRQH�GL�VFRQWUL�121�),6&$/,

 Porta COM1
1HVVXQ�GLVSRVLWLYR
/HWWRUH�%$5&2'(
&RQWUROOR�GD�3&
7HUPLQDOH�()7

 Porta COM2
1HVVXQ�GLVSRVLWLYR
/HWWRUH�%$5&2'(
&RQWUROOR�GD�3&
7HUPLQDOH�()7

 Porta USB 1HVVXQ�GLVSRVLWLYR
&RQWUROOR�GD�3&

 Porta ETHERNET 1HVVXQ�GLVSRVLWLYR
&RQWUROOR�GD�3&
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 Abilta DHCP
SI = Ottiene in automatico l’indirizzo di rete
12� �/¶LQGLU]]R�GL�UHWH�QRQ�YLHQH�DVVHJQDWR�LQ�DXWRPDWLFR��&RQ¿JXUDUH�OH�LPSRVWD]LRQL�(7+��YHGL�352-
*5$00$=,21,�!�,03267$=��(7+(51(7��

 Abilta invio e-mail 6,� �$OOD�FKLXVXUD�¿VFDOH�LQYLD�OH�HPDLO�H�O¶DOOHJDWR��YHGL�352*5$00$=,21,�!�6&5,9,�(0$,/�
12� �$OOD�FKLXVXUD�¿VFDOH�QRQ�LQYLD�OH�HPDLO

 Protocollo

7LSR�GL�SURWRFROOR�GL�FRPXQLFD]LRQH�XWLOL]]DWR�SHU�OD�FRPXQLFD]LRQH�FRQ�3&�
Custom
Custom DLL
[RQ�[RII
[RQ�[RII�QR�HFKR

 Baudrate protocollo �����ESV� � ������ESV
������ESV� ������ESV

 Apert. Autom. cassetto SI = Abilita apertura del cassetto rendiresto al termine di ogni transazione
NO = Disabilita apertura del cassetto rendiresto al termine di ogni transazione

 Tensione cassetto ��9� ���9
���9� ���9

 Abil Tx footer (xon)
6,� �$ELOLWD�O¶LQYLR�GHOOD�XQD�VWULQJD�VSHFLDOH��)227(5��YLD�SURWRFROOR�¿VFDOH�DO�WHUPLQH�GHOOD�WUDQVD]LRQH��
/D�VWULQJD�VSHFLDOH��)227(5��FRQWLHQH�GDWD��RUD�H�Q��VFRQWULQR�¿VFDOH
12� �'LVDELOLWD�O¶LQYLR�GHOOD�XQD�VWULQJD�VSHFLDOH��)227(5��YLD�SURWRFROOR�¿VFDOH

OPZ. VISUALIZZAZIONE

 Visualizza resto 6,� �$ELOLWD�YLVXDOL]]D]LRQH�GHO�UHVWR�VXO�GLVSOD\
12� �'LVDELOLWD�YLVXDOL]]D]LRQH�GHO�UHVWR�VX�GLVSOD\

 Visualizza saldo 6,� �$ELOLWD�YLVXDOL]]D]LRQH�GHO�VDOGR�&OLHQWH�VX�GLVSOD\��GRSR�SDJDPHQWR�FRQ�&5(',72�
12� �'LVDELOLWD�YLVXDOL]]D]LRQH�GHO�VDOGR�&OLHQWH�VX�GLVSOD\��GRSR�SDJDPHQWR�FRQ�&5(',72�

 Messaggio scorrevole

6,� �,Q�IDVH�GL�6WDQGE\�YLVXDOL]]D�XQ�PHVVDJJLR�VFRUUHYROH�VXO�'LVSOD\
12� �,Q�IDVH�GL�6WDQGE\�QRQ�YLVXDOL]]D�XQ�PHVVDJJLR�VFRUUHYROH�VXO�'LVSOD\

127$��3HU�PRGL¿FDUH�LO�PHVVDJJLR�VFRUUHYROH��FROOHJDUH�LO�3&�DOOD�SRUWD�(7+(51(7�PHGLDQWH�FDYR�&URVV�
2YHU��$FFHGHUH�DOO¶XQLWj�ORJLFD�&��GL�,7$/�7RXFK�PHGLDQWH�&OLHQW�)73��(GLWDUH�LO�¿OH�6FROO��W[W�

 Visualizza descr. battute 6,� �9LVXDOL]]D�OH�EDWWXWH�HIIHWXDWH�YLD�SURWRFROOR�¿VFDOH�VXO�'LVSOD\
12� �1RQ�YLVXDOL]]D�OH�EDWWXWH�HIIHWXDWH�YLD�SURWRFROOR�¿VFDOH�VXO�'LVSOD\

OPZIONI STAMPA INT.

 Tipo intestazione
� �YHGL�SDUDJUD¿�VXFHVVLYL�

>6FRQWULQR�)LVFDOH@
62/2�7(672� �7HVWR��Q�����FDUDWWHUL�[����ULJKH�
*5$),&$� �3DJLQD�JUD¿FD��PHPRUL]]DWD�LQ�,7$/�7RXFK�
*5$),&$���7(672� �3DJLQD�JUD¿FD��PHPRUL]]DWD�LQ�,7$/�7RXFK����WHVWR

 N. Righe intestaz. >)DWWXUD@�1XPHUR�ULJKH�GL�LQWHVWD]LRQH��0D[ ��

 Tipo intestazione 2
� �YHGL�SDUDJUD¿�VXFHVVLYL�

>)DWWXUD@
62/2�7(672� �7HVWR��Q�����FDUDWWHUL�[����ULJKH�
*5$),&$� �3DJLQD�JUD¿FD��PHPRUL]]DWD�LQ�,7$/�7RXFK�
*5$),&$���7(672� �3DJLQD�JUD¿FD��PHPRUL]]DWD�LQ�,7$/�7RXFK����WHVWR

 N. Righe intestaz. 2 >)DWWXUD@�1XPHUR�ULJKH�GL�LQWHVWD]LRQH��0D[ ��

 Stampa bufferizzata
>6FRQWULQR�)LVFDOH@���>)DWWXUD@
6,� �6WDPSD�LO�GRFXPHQWR�¿VFDOH�VROR�D�SDJDPHQWR�FRQFOXVR
12� �6WDPSD�OLQHD�OLQHD�RJQL�EDWWXWD�GL�YHQGLWD�LQVHULWD
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 Dett. moltiplicaz.
>6FRQWULQR�)LVFDOH@���>)DWWXUD@
6,� �$ELOLWD�O¶DFFXPXOR�GHOOD�TXDQWLWj�DOOD�SUHVVLRQH�PXOWLSOD�GL�XQ�5HSDUWR�R�3/8�GHWWDJOLDQGR�LO�SUH]]R�
XQLWDULR��HV��3/8���3/8���3/8�� ���[�������3/8��
12� �'LVDELOLWD�O¶DFFXPXOR�GHOOD�TXDQWLWj�DOOD�SUHVVLRQH�PXOWLSOD�GL�XQ�5HSDUWR�R�3/8

 Stampa q.tà unit.
>6FRQWULQR�)LVFDOH@���>)DWWXUD@
6,� �$ELOLWD�LO�GHWWDJOLR�GHL�UHSDUWL�PROWLSOLFDWL�FRQ�LQGLFD]LRQH�GHO�SUH]]R�XQLWDULR��HV��3/8���3/8���3/8��
 ��[�����3/8��
12� �'LVDELOLWD�OD�VWDPSD�GHO�QXPHUR�GL�SH]]L��HV�3/8���3/8���3/8�� �3/8���3/8���3/8��

 Stampa totale pezzi
>6FRQWULQR�)LVFDOH@���>)DWWXUD
6,� �$ELOLWD�OD�VWDPSD�GHO�QXPHUR�GL�SH]]L�YHQGXWL�LQ�IRQGR�DO�GRFXPHQWR
12� �'LVDELOLWD�OD�VWDPSD�GHO�QXPHUR�GL�SH]]L�YHQGXWL�LQ�IRQGR�DO�GRFXPHQWR

 Stampa lordo prog.
>6FRQWULQR�121�)LVFDOH@
6,� �$ELOLWD�OD�VWDPSD�GHO�FRQWDWRUH�/25'2�352*5(66,92�QHO�UHQGLFRQWR�¿QDQ]LDULR
12� �'LVDELOLWD�OD�VWDPSD�GHO�FRQWDWRUH�/25'2�352*5(66,92�QHO�UHQGLFRQWR�¿QDQ]LDULR

 Stampa doc. annullato

>6FRQWULQR�)LVFDOH@
6,� �6WDPSD�FRPXQTXH�OR�VFRQWULQR�¿VFDOH�³$118//$72´�GRSR�O¶DQQXOOR�GHOOD�WUDQVD]LRQH��LQFUHPHQWD�
i contatori)
12� �1RQ�VWDPSD�OR�VFRQWULQR�¿VFDOH�³$118//$72´�GRSR�O¶DQQXOOR�GHOOD�WUDQVD]LRQH��121�LQFUHPHQWD�
i contatori)

 Dett. IVA in chiusura
>6FRQWULQR�121�)LVFDOH@
6,� �$ELOLWD�OD�VWDPSD�GHL�GHWWDJOL�,9$�QHO�UHQGLFRQWR�¿VFDOH
12� �'LVDELOLWD�OD�VWDPSD�GHL�GHWWDJOL�,9$�QHO�UHQGLFRQWR�¿VFDOH

 Stampa copia scontrino
>6FRQWULQR�)LVFDOH@
6,� �$�RJQL�SUHVVLRQH�GHO�WDVWR�,19,2�VWDPSD�OD�SRU]LRQH�GL�JLRUQDOH�HOHWWURQLFR�UHODWLYD�DOO¶XOWLPD�YHQGLWD�
eseguita.
12� �1RQ�VWDPSD�OD�SRU]LRQH�GL�JLRUQDOH�HOHWWURQLFR�UHODWLYD�DOO¶XOWLPD�YHQGLWD�HVHJXLWD�

 * Righe di cortesia 5,6(59$72

 Stampa subtotale
>6FRQWULQR�)LVFDOH@
6,� �6WDPSD�LO�6XEWRWDOH�SULPD�GL�XQR�6FRQWR�6%7/�R�GL�XQD�PDJJLRUD]LRQH�6%7/
12� �1RQ�VWDPSD�LO�6XEWRWDOH�SULPD�GL�XQR�6FRQWR�6%7/�R�GL�XQD�PDJJLRUD]LRQH�6%7/

 Densità di stampa 5HJROD]LRQH�GHO�QHUR�LQ�VWDPSD��XWLOL]]DUH�WDVWL�IUHFFLD�

 Velocità di stampa
ALTA
1250$/(
%$66$
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8.3 Fattura

Il dispositivo consente l’emissione di documenti di tipo 
fattura con relativa stampa in duplice copia avente valenza 
¿VFDOH��,O�GRFXPHQWR�GL�WLSR�IDWWXUD�FRQWLHQH�

�� Intestazione emittente (intestazione fattura),
�� Quantità, descrizione e prezzo
�� Totale complessivo delle transazioni
�� Scorporo della o delle ive
�� Spazio dedicato ai dati del destinatario.

La fattura è gestita mediante numerazione progres-
VLYD�PRGL¿FDELOH�H�D]]HUDELOH��/D�YHQGLWD�PHGLDQWH�
fattura viene memorizzata nel giornale elettronico ed 
q�SRVVLELOH�LGHQWL¿FDUOD�LQ�PRGR�VHSDUDWR�QHOOD�FKLX-
VXUD�¿VFDOH�FRQ�L�FRQWDWRUL�³180(52�)$7785(´�H�
“CORRISPETTIVO FATTURE”. La vendita mediante 
fattura incrementa i totali dei documenti di classe 2 
VDOYDWL�LQ�PHPRULD�¿VFDOH�

<Nome Ditta>

<Indirizzo>

<Località>

<Telefono - Fax>

<P.IVA>

<N.Reg. Impresa>

FATTURA N. X / AA

01/01/01  12:00

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

Qty  Descrizione PREZZO IVA

1 REPARTO 001 5,00   A

5 REPARTO 005 80,00   A

IMPORTO EURO 85,00     
CONTANTI 85,00     

RESTO EURO 0,00     

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

CORRISP.         IMPONIB.  IVA

A=IVA 10%

   85,00                77,27 7,73

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

Dati Destinatario

Ditta Sig. ROSSI srl

Via Garibaldi 1

COD.FISC.: 012345678901

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

Numero progressivo fattura
(vedi Par.7.9 STAMPA FATTURE)

Nome macchina
(menù PROGRAMMAZIONI > NOME MACCHINA

vedi Par.9.2 DESCRIZIONE OPZIONI PROGRAMMABILI)

Contenuto Intestazione
(menù PROGRAMMAZIONI > INTESTAZIONE 2 e

 menù PROGRAMMAZIONI > OPZ STAMPA INT > N. Righe intestaz.2
vedi Par.9.2 DESCRIZIONE OPZIONI PROGRAMMABILI)

Tipo Intestazione
(menù PROGRAMMAZIONI > OPZ STAMPA INT > Tipo intestazione2

vedi Par.9.2 DESCRIZIONE OPZIONI PROGRAMMABILI)

  

TE
S

TO
G

R
A

FI
C

A
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8.4 Programmazione stili tastiera

Il dispositivo consente una personalizzazione di base dei 
tasti già programmati nei 4 pannelli.

Nota: Per eseguire una personalizzazione più accu-
UDWD�VL�FRQVLJOLD�O¶XWLOL]]R�GL�³.H\ERDUG�&RQ¿JXUDWRU´GL�
FISCAL SUITE.

Procedere come segue:

�� Richiamare la funzione “STILI TASTIERA”:

1

,:;’?+-

1

,:;’?+-

7

PQRS

2

ABC

Funzioni

�� Inserire la password di protezione:

TOTALE

Contanti

Invio

�� Sul DISPLAY viene visualizzato:

SCEGLIERE PANNELLO
PANNELLO 1 ņ!

�� Utilizzare i tasti freccia per selezionare il pannello in 
cui è presente il tasto che si desidera personalizzare 
(es. PANNELLO 2):

<<−−

Codice
Cliente

−−>>

Fattura

�� Confermare l’operazione con il tasto:

TOTALE

Contanti

Invio

�� Sul display viene visualizzato:

STILI TASTIERA
PREMERE UN TASTO

�� Selezionare il tasto da personalizzare (es. PLU1):

�� Sul display viene visualizzato:

DESCRIZIONE TASTO
PLU 1

�� 0RGL¿FDUH�O¶HWLFKHWWD�YLVXDOL]]DWD�VXO�WDVWR��HV��3,=-
ZA).

�� Confermare l’operazione con il tasto:

TOTALE

Contanti

Invio

�� Sul display viene visualizzato:

FONT DESCRIZIONE
PICCOLO

�� Utilizzare i tasti freccia per selezionare la dimensione 
del font e INVIO per confermare (es. PICCOLO):

<<−−

Codice
Cliente

−−>>

Fattura
TOTALE

Contanti

Invio

�� Sul display viene visualizzato:

COLORE TASTO
BLU

�� Utilizzare i tasti freccia per selezionare il colore del 
tasto e INVIO per confermare (es. VERDE):
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<<−−

Codice
Cliente

−−>>

Fattura
TOTALE

Contanti

Invio

�� Sul display viene visualizzato:

STILE TASTO
STONDATO

�� Utilizzare i tasti freccia per selezionare la forma del 
tasto e INVIO per confermare (es. RETTANGOLARE):

<<−−

Codice
Cliente

−−>>

Fattura
TOTALE

Contanti

Invio

Uscendo dal menu PROGRAMMAZIONI, il tasto cambia 
in questo modo:

8.5 Impostazione livello di contrasto

Il dispositivo consente la regolazione del livello di contrasto 
del display lato Utente e lato Cliente.

Procedere come segue:

�� Richiamare la funzione “CONTRASTO DISPLAY”:

1

,:;’?+-

1

,:;’?+-

7

PQRS

7

PQRS

Funzioni

�� Inserire la password di protezione:

TOTALE

Contanti

Invio

�� Sul DISPLAY viene visualizzato:

CONTRASTO [1-100]
50

�� Inserire un valore differente per il livello di contrasto 
(es. 80):

8

TUV

0

Spc=/%@

TOTALE

Contanti

Invio
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9 MENÙ STRUMENTI

9.1 Inizializzazione nuovo DGFE

Per la sostituzione del giornale elettronico vedere Cap.2 
INSTALLAZIONE E UTILIZZO

9.2 Trasmissione DGFE

QUESTA PARTE È RISERVATA
ESCLUSIVAMENTE AL

SERVIZIO TECNICO

Il dispositivo permette la trasmissione del contenuto del 
giornale elettronico al PC attraverso la porta seriale. 

Nota: In alternativa è possibile eseguire il trasferimen-
to del database contenente il DGFE per mezzo di un 
Client FTP che possa accedere all’unità logica  D: di 
ITAL Touch.
�� Collegare il PC alla porta ETHERNET mediante 

cavo Cross-Over (vedi Par.2.4 CONNETTIVITÀ).
�� Accedere all’unità logica D: di ITAL Touch.
�� &RSLDUH�LO�¿OH�-2851$/�GE

Procedere come segue:

�� Collegare il PC alla porta COM1 o COM2 e abilitare 
la porta per la trasmissione a PC (vedi Cap. 8).

�� Abilitare la trasmissione del DGFE :

1

,:;’?+-

4

GHI

5

JKL

4

GHI

Funzioni

�� Digitare la password di protezione:

0

Spc=/%@

0

Spc=/%@

0

Spc=/%@

0

Spc=/%@

0

Spc=/%@

TOTALE

Contanti

Invio

�� Una segnalazione acustica indica che la trasmissione 
al PC ha avuto inizio.

�� La seconda segnalazione acustica indica che la tra-
smissione al PC è terminata:

9.3 Nuova password

QUESTA PARTE È RISERVATA
ESCLUSIVAMENTE AL

SERVIZIO TECNICO

Per sostituire la password di protezione seguire la pro-
cedura seguente:

�� Attivare la procedura di sostituzione password di 
protezione:

1

,:;’?+-

4

GHI

6

MNO

4

GHI

Funzioni

�� Digitare la password di protezione:

0

Spc=/%@

0

Spc=/%@

0

Spc=/%@

0

Spc=/%@

0

Spc=/%@

TOTALE

Contanti

Invio

�� Sul display viene visualizzato:

NUOVA PASSWORD
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9.4 Salvataggio archivi (Backup Flash --> 
MMC)

QUESTA PARTE È RISERVATA
ESCLUSIVAMENTE AL

SERVIZIO TECNICO

ITAL Touch permette il salvataggio completo degli archivi 
GL� ODYRUR� H� GHO� SUR¿OR� FRPSOHWR� GHOOH� SURJUDPPD]LRQL�
a bordo della memory card utilizzata per il giornale di 
fondo (DGFE). Nel seguente esempio viene descritta la 
sequenza completa di archiviazione degli archivi su MMC:

Nota: Il salvataggio completo delle programmazioni è 
un’operazione consigliabile e da eseguire a intervalli di 
tempo regolari o almeno al termine della prima instal-
OD]LRQH�GHO� VLVWHPD��3HUPHWWH� GL� ULSULVWLQDUH� LO� SUR¿OR�
completo del prodotto, a fronte di problematiche tecni-
che che possono richiedere la sostituzione della scheda 
madre del dispositivo o anche in caso di un HW Init, 
QHFHVVDULR�SHU�DJJLRUQDPHQWL�¿UPZDUH�

,�FRQWDWRUL�¿VFDOL�QRQ�YHQJRQR�VDOYDWL�VX�TXHVWR�SUR¿OR�
in quanto non è possibile, come stabilito dalle vigenti 
QRUPDWLYH� VXL�0LVXUDWRUL� ¿VFDOL�� ,Q� RJQL� FDVR�� VHQ]D�
avere in loco un personal computer, con i software di 
servizio che consentono attività simili, si è in grado di 
ripristinare le programmazioni del prodotto.

�� Abilitare la modalità di salvataggio archivi:

1

,:;’?+-

4

GHI

6

MNO

1

,:;’?+-

Funzioni

�� Digitare la password di protezione:

0

Spc=/%@

0

Spc=/%@

0

Spc=/%@

0

Spc=/%@

0

Spc=/%@

TOTALE

Contanti

Invio

�� Dopo qualche secondo il display visualizzerà la barra 
progressiva del salvataggio:

BACKUP FLASH->MMC
Ű�Ű�Ű�Ű�Ű�Ű�Ű�Ű

�� Inserire nuova pasword (es 12345):

1

,:;’?+-

2

ABC

3

DEF

4

GHI

5

JKL

TOTALE

Contanti

Invio

�� Sul display viene visualizzato:

CONFERMA PASSWORD

�� Inserire nuovamente la password:

1

,:;’?+-

2

ABC

3

DEF

4

GHI

5

JKL

TOTALE

Contanti

Invio

�� La password di protezione è stata sostituita.
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9.5 Recupero archivi (Restore MMC --> 
FLASH)

QUESTA PARTE È RISERVATA
ESCLUSIVAMENTE AL

SERVIZIO TECNICO

In caso di necessità è possibile ripristinare le programma-
zioni salvate su MMC (vedi paragrafo precedente). Nel 
seguente esempio viene descritta la sequenza completa 
di recupero degli archivi su MMC:

Nota: Questa funzione deve essere eseguita con 
moderazione in quanto tutte le programmazioni del 
misuratore vengono riportate al momento in cui è stato 
HVHJXLWR�LO�EDFNXS��TXLQGL�WXWWH�OH�PRGL¿FKH�HIIHWWXDWH��
GDO�PRPHQWR�GHOO¶XOWLPR�EDFNXS�¿QR�DOO¶RSHUD]LRQH�GL�
Restore, vengono perse.

,� FRQWDWRUL� ¿VFDOL� QRQ�YHQJRQR�RYYLDPHQWH� ULSUL-
stinati per ottemperare alle vigenti normative sui 
0LVXUDWRUL�¿VFDOL�

�� Abilitare la modalità di recupero archivi:

1

,:;’?+-

4

GHI

6

MNO

2

ABC

Funzioni

�� Digitare la password di protezione:

0

Spc=/%@

0

Spc=/%@

0

Spc=/%@

0

Spc=/%@

0

Spc=/%@

TOTALE

Contanti

Invio

�� Il display visualizzerà la barra progressiva del sal-
vataggio:

RESTORE MMC->FLASH
Ű�Ű�Ű�Ű�Ű�Ű�Ű�Ű
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