
Descrizione
1. Display lato Operatore
2. Tastiera
3. 6LJLOOR�¿VFDOH
4. Coperchio vano carta
5. Leva apertura vano carta
6. Uscita carta
7. Lama tagliacarta
8. Tasto ON/OFF
9. Display lato Cliente
10. Software ECR / Giornale 

elettronico DGFE
11. Porta Ethernet
12. Porta USB
13. Porta seriale COM2
14. Porta seriale COM1
15. Porta cassetto
16. Porta alimentazione

ITALRETAIL s.r.l.
Sede Legale
Via del Paracadutista, 11-11/A-11/B
42122 Reggio Emilia
Tel. +39 0522 23.20.60
Fax +39 0522 23.25.01
info@italretail.it
www.italretail.it

   ,O�PDUFKLR�&(�DSSOLFDWR�DO�SURGRWWR�FHUWL¿FD�FKH�LO�
prodotto stesso soddisfa i requisiti base di sicurezza.
© 2011 ITALRETAIL s.r.l. – Italy. Tutti i diritti riservati. È vietata la riproduzione totale o 
parziale del presente manuale in qualsiasi forma, sia essa cartacea o informatica. La 
ITALRETAIL s.r.l. e le risorse impiegate nella realizzazione del manuale, non si assumono 
nessuna responsabilità derivante dall’utilizzo dello stesso, garantendo che le informazioni 
FRQWHQXWH�QHO�PDQXDOH�VRQR�VWDWH�DFFXUDWDPHQWH�YHUL¿FDWH��2JQL�VXJJHULPHQWR�ULJXDUGR�
ad eventuali errori riscontrati o a possibili miglioramenti sarà particolarmente apprezzato. 
I prodotti sono soggetti ad un continuo controllo e miglioramento, pertanto ITALRETAIL 
s.r.l.�VL�ULVHUYD�GL�PRGL¿FDUH�OH�LQIRUPD]LRQL�FRQWHQXWH�QHO�PDQXDOH�VHQ]D�SUHDYYLVR�

La citazione di prodotti di terze parti è a solo scopo informativo e non costituisce alcun 
impegno o raccomandazione. ITALRETAIL s.r.l. declina ogni responsabilità riguardo l’uso 
e le prestazioni di questi prodotti. Altre società e altri nomi di prodotti qui menzionati 
sono marchi delle rispettive società.

AVVERTENZE GENERALI
La ITALRETAIL s.r.l. declina ogni responsabilità per sinistri od ogni qualsivoglia inconveniente, a persone o cose, derivanti da manomis- ITALRETAIL s.r.l. declina ogni responsabilità per sinistri od ogni qualsivoglia inconveniente, a persone o cose, derivanti da manomis- declina ogni responsabilità per sinistri od ogni qualsivoglia inconveniente, a persone o cose, derivanti da manomis-
VLRQL��PRGL¿FKH�VWUXWWXUDOL�R�IXQ]LRQDOL��LQVWDOOD]LRQH�QRQ�LGRQHD�R�QRQ�FRUUHWWDPHQWH�HVHJXLWD��DPELHQWD]LRQH�QRQ�LGRQHD�DOOH�SURWH]LRQL�
R�FOLPDWL]]D]LRQL�ULFKLHVWH��FDUHQ]H�GL�PDQXWHQ]LRQH�R�GL�YHUL¿FKH�SHULRGLFKH�R�GL�ULSDUD]LRQL�LQ�RJQL�FDVR�QRQ�FRUUHWWDPHQWH�HVHJXLWH�

Il dispositivo soddisfa i requisiti essenziali di Compatibilità Elettromagnetica e di Sicurezza Elettrica previsti dalle direttive 2006/95/CE e 
2004/108/CE in quanto progettata in conformità alle prescrizioni delle seguenti Norme:
�� EN 55022 Class B (Limits and methods of measurements of radio disturbance characteristics of Information Technology Equipment)
�� EN 55024 (Information Technology Equipment – Immunity characteristics – Limits and methods of measurement)
�� EN 60950 (Safety of information equipment including electrical business equipment)

INFORMAZIONI GENERALI SULLA SICUREZZA
Si richiama l’attenzione sulle seguenti azioni che possono compromettere la conformità e le caratteristiche del prodotto:
�� Leggete e conservate le istruzioni seguenti;
�� Seguite tutti gli avvisi e le istruzioni indicate sul dispositivo;
�� 1RQ�FROORFDWH�LO�GLVSRVLWLYR�VX�XQD�VXSHU¿FLH�LQVWDELOH��(VVR�SRWUHEEH�FDGHUH�H�GDQQHJJLDUVL�VHULDPHQWH�
�� Collocate il dispositivo in modo da evitare che i cavi collegati possano danneggiarsi;
�� Utilizzate il tipo di alimentazione elettrica indicato sull’etichetta del dispositivo e/o alimentatore;
�� Assicuratevi che l’impianto elettrico che alimenta il dispositivo sia provvisto del conduttore di terra e che sia protetto da interruttore diffe-

renziale;
�� Non introducete oggetti all’interno del dispositivo. Essi possono cortocircuitare o danneggiare parti che potrebbero comprometterne il 

funzionamento;
�� Non intervenite personalmente sul dispositivo, eccetto che per le operazioni di ordinaria manutenzione, espressamente riportate nel 

manuale utente;
�� Assicurarsi che nel luogo in cui si vuole installare il dispositivo, vi sia una presa di corrente facilmente accessibile e di capacità non inferiore 

ai 10A;
�� Eseguire periodicamente la manutenzione ordinaria del dispositivo per evitare che accumuli di sporcizia possano comprometterne il corretto 

e sicuro funzionamento.
�� Prima di ogni operazione di manutenzione scollegare il cavo alimentazione.
�� Non toccare la linea di riscaldamento della testina a mani nude o con oggetti metallici. Non eseguire operazioni all’interno della stampante 

subito dopo la stampa, perché la testina ed il motore possono raggiungere temperature molto elevate.
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Preparazione del sistema
3HU�DFFHQGHUH�LO�PLVXUDWRUH�¿VFDOH�SURFHGHUH�FRPH�VHJXH�
1. &DSRYROJHUH�LO�PLVXUDWRUH�¿VFDOH�
2. Collegare il connettore di alimentazione A. Collegare quindi l’alimentatore ad una presa di corrente a 220Vac mediante 

il cavo di alimentazione B, fornito nell’imballo.

B

A

ALIMENTAZIONE...........100 - 240 Vac 
CORRENTE....................1,5 A
FREQUENZA..................50/60 Hz

1 2

ATTENZIONE:
L’utilizzo di un tipo errato di alimentatore può danneggiare irreparabilmente il registratore di cassa. Prestare quindi 
la massima attenzione ed utilizzare solo ed esclusivamente l’alimentatore in dotazione.
La presa di rete deve essere fornita di una buona messa a terra, eseguita secondo le norme vigenti. Un errato 
collegamento a terra può danneggiare l’apparecchiatura e costituisce condizione di pericolo per l’operatore.

Accensione
3HU�DFFHQGHUH�LO�PLVXUDWRUH�¿VFDOH�SUHPHUH�LO�WDVWR�21�2))�VXO�ODWR�VLQLVWUR�GHOOD�PDFFKLQD��'RSR�DOFXQL�VHFRQGL�LO�GLVSR-
sitivo è pronto all’uso:

5 sec.ON/OFF
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Inserimento rotolo carta
ATTENZIONE: Utilizzare solo rotoli carta omologati.

3HU�FDPELDUH�LO�URWROR�GL�FDUWD�QHO�PLVXUDWRUH�¿VFDOH�SURFHGHUH�QHO�VHJXHQWH�PRGR�
1. Sollevare la leva di apertura A.
2. Aprire il coperchio vano carta B.
3. Inserire il rotolo carta rispettando il verso di rotazione indicato.
4. Fare uscire la carta per alcuni centimetri.
5. &KLXGHUH�LO�FRSHUFKLR�YDQR�FDUWD�GHO�PLVXUDWRUH�¿VFDOH�

1 2

4

B

5
VRRR

A

33
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SEQUENZA OPERAZIONI

<Nome Ditta>
<Indirizzo>
<Località>

<Telefono - Fax>

ORUE
1 PLU 0001 2,00
5 PLU 0003 50,00
1 PLU 0001 15,00
TOTALE EURO 67,00
CONTANTI 67,00
RESTO EURO 0,00

01/01/10  12:00 SF.1
MFXX 00000000

5
PAGAMENTI

4
MODIFICATORI

3
VENDITE

REPARTI/PLU

2
FUNZIONI

ADDIZIONALI

RESRESA FUNZIONI SPECIALI

1CORRETTORI

3

. 0 00

Ticket

TOTALE
Contanti

1 2

64 5

97 8

Subtotale

FunzioniAvanz.
Carta

Sconto
%

Sconto
Valore

Apri
Cass.

PLU
Codice
Cliente Fattura

Stampa
DGFEC X Reparto

3

Reparto
4

Reparto
5

Reparto
8

Reparto
9

Reparto
10

Reparto
1

Reparto
2

Reparto
6

Reparto
7

AnnulloAnnullo
Scontr. Storno

DEF

Spc=/%@ _#( )

D.L.

ESC

D.A.

��íí íí!!

Invio

,:;’?+- ABC

MNOGHI JKL

WXYZPQRS TUV

Ins.
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1 Correttori
ESEMPIO

CANCELLA ULTIMA VENDITA Annullo

  DA LISTA VENDITE
Tasti freccia per scorrere, tasto invio per confermare, tasto 
ESC per terminare

0
Spc=/%@

Annullo

  TUTTE LE VENDITE
Annullo
Scontr.

STORNO VENDITA Storno
D.A.

2 Funzioni addizionali

AVANZAMENTO CARTA
Ogni pressione avanza di una linea

Avanz.
Carta

SELEZIONE CLIENTE DIRETTA (es. Cliente 13) 1
,:;’?+-

3
DEF

Codice
Cliente

<<−−  

   DA LISTA
   Tasti freccia per scorrere, tasto invio per confermare
   (Selezione valida solo per l’emissione delle fatture)

0
Spc=/%@

Codice
Cliente

<<−−

   “AL VOLO”
   Inserire Codice Fiscale
  (Selezione valida solo per l’emissione di scontrini deducibili)

Codice
Cliente

<<−−

STAMPA FATTURA
Confermare il n° fattura proposto o digitare un numero maggiore di quello proposto
$O�WHUPLQH�GHOOD�VWDPSD�LO�GLVSRVLWLYR�WRUQD�LQ�PRGDOLWj�VFRQWULQR�¿VFDOH
È obbligatorio eseguire la selezione del cliente
Pagamento in contanti obbligatorio

Fattura
−−>>

NOTA DI CREDITO
Confermare il n° pratica proposto o digitare un numero maggiore di quello proposto 5

JKL

Funzioni

APRI CASSETTO
Apri

Cass.
ESC

Guida Rapida ITAL Mech 5



3 Vendite Reparto / PLU
ESEMPIO

S
E

LE
ZI

O
N

E
 D

IR
E

TT
A

REPARTO PREZZO PREFISSATO Reparto
1

  PREZZO LIBERO (es. 5,00€)
3UH]]R� XWLOL]]DWR� ¿QR� DOOD� VHOH]LRQH� GL� XQ� UHSDUWR�
differente

5
JKL

00
_#( )

Reparto
1

  MULTIPLO PREZZO PREFISSATO
  (es. 2 x Reparto 1) 2

ABC
X Reparto

1

  MULTIPLO PREZZO LIBERO
  (es. 2 x 5,00€ su Reparto 1) 2

ABC
X 5

JKL

00
_#( )

Reparto
1

S
E

LE
ZI

O
N

E
 IN

D
IR

E
TT

A

PLU  PREZZO PREFISSATO
  (es. PLU codice 1) PLU

  MULTIPLO PREZZO PREFISSATO
  (es. 2 x PLU codice 1) PLU

1
,:;’?+-

1
,:;’?+-

2
ABC

X
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��0RGL¿FDWRUL
ESEMPIO

SUBTOTALE Subtotale
Ins.

SCONTO  SU TOTALE (es. 33% su totale) 3
DEF

3
DEF

Sconto
%

SCONTO VALORE SU ARTICOLO (es. 5,00€) 5
JKL

00
_#( )

Sconto
Valore

Guida Rapida ITAL Mech 7



5 Pagamenti
ESEMPIO

CONTANTI SENZA CALCOLO DEL RESTO
TOTALE
Contanti

Invio

 CON CALCOLO DEL RESTO
 (es. banconota 20,00€) 2

ABC

0
Spc=/%@

00
_#( )

TOTALE
Contanti

Invio

8 ITAL Mech  Guida Rapida



A Funzioni Speciali
ESEMPIO

VERSAMENTO IN CASSA (es. 20,00€)
È consentito solo mediante pagamento in contanti
9LHQH�HPHVVR�XQR�VFRQWULQR�121�¿VFDOH

4
GHI

Funzioni 2
ABC

0
Spc=/%@

00
_#( )

TOTALE
Contanti

Invio

PRELIEVO DI CASSA (es. 10,00€)
Se la cassa contiene un importo inferiore al prelievo richiesto, il 
display visualizza un avvertimento.
9LHQH�HPHVVR�XQR�VFRQWULQR�121�¿VFDOH

3
DEF

Funzioni 1
,:;’?+-

0
Spc=/%@

00
_#( )

TOTALE
Contanti

Invio

Guida Rapida ITAL Mech 9



Cambio data Cambio ora

2

ATTIVARE LA MODALITÀ CAMBIO DATA

3

INSERIRE UNA NUOVA DATA (es. 01 Gennaio 2010)

ESEGUIRE UN AZZERAMENTO FISCALE

<Nome Ditta>
<Indirizzo>
<Località>

<Telefono - Fax>

RAPPORTO FISCALE

EURO
TOTALE GIORNALIERO31,00
GRAN TOTALE5716,45
TOTALE SCONTI0,00
TOTALE MAGGIORAZ.0,00
TOTALE ANNULLI0,00
TOTALE RESI0,00
TOT. IMBAl. CAUZ. EURO0,00
CORRISP. NON PAGATI69,00
SCONTRINI FISCALI22
STAMPE M. FISCALE0
SCONTRINO NON FISCALI20

1

LE IMPOSTAZIONI SONO TERMINATE

NON FISCALE
DATA IMPOSTATA:
01/01/10 02:00

01/01/10  02:00SNF.1
NON FISCALE

4

TOTALE

Contanti

2

ATTIVARE LA MODALITÀ CAMBIO ORA

3

ESEGUIRE UN AZZERAMENTO FISCALE

<Nome Ditta>
<Indirizzo>
<Località>

<Telefono - Fax>

RAPPORTO FISCALE

EURO
TOTALE GIORNALIERO31,00
GRAN TOTALE5716,45
TOTALE SCONTI0,00
TOTALE MAGGIORAZ.0,00
TOTALE ANNULLI0,00
TOTALE RESI0,00
TOT. IMBAl. CAUZ. EURO0,00
CORRISP. NON PAGATI69,00
SCONTRINI FISCALI22
STAMPE M. FISCALE0
SCONTRINO NON FISCALI20

1

INSERIRE IL NUOVO ORARIO (es. 10:00)

LE IMPOSTAZIONI SONO TERMINATE

NON FISCALE
ORA IMPOSTATA:
01/01/10 10:00

01/01/10  10:00SNF.1
NON FISCALE

4

TOTALE

Contanti

10 ITAL Mech  Guida Rapida



Sostituzione DGFE

2

ATTIVARE LA MODALITÀ INIZIALIZZAZIONE DGFE

4

ESEGUIRE UN AZZERAMENTO FISCALE

<Nome Ditta>
<Indirizzo>
<Località>

<Telefono - Fax>

RAPPORTO FISCALE

EURO
TOTALE GIORNALIERO31,00
GRAN TOTALE5716,45
TOTALE SCONTI0,00
TOTALE MAGGIORAZ.0,00
TOTALE ANNULLI0,00
TOTALE RESI0,00
TOT. IMBAl. CAUZ. EURO0,00
CORRISP. NON PAGATI69,00
SCONTRINI FISCALI22
STAMPE M. FISCALE0
SCONTRINO NON FISCALI20

1

INSERIRE LA PASSWORD DI PROTEZIONE3
TOTALE

Contanti

CONFERMARE5
TOTALE

Contanti

Guida Rapida ITAL Mech 11



Rendiconti transazioni
Il dispositivo permette di stampare una serie di rapporti riepilogativi delle transazioni registrate:

GIORNALIERO
6LWXD]LRQH�¿VFDOH�GL�¿QH�JLRUQDWD��)RUQLVFH�LO�FRUULVSHWWLYR�JLRUQDOLHUR�GHO�YHQGXWR� 1

,:;’?+-

0
Spc=/%@

5
JKL

0
Spc=/%@

Funzioni

FINANZIARIO
0RYLPHQWR�¿QDQ]LDULR�JLRUQDOLHUR� 1

,:;’?+-

0
Spc=/%@

5
JKL

1
,:;’?+-

Funzioni

FINANZIARIO STORICO
0RYLPHQWR� ¿QDQ]LDULR� GDOO¶XOWLPD�GDWD� GHOO¶XOWLPR�D]]�� HIIHWWXDWR� GHO�PHGHVLPR� UHSRUW�
emesso.

1
,:;’?+-

0
Spc=/%@

6
MNO

3
DEF

Funzioni

FASCIA ORARIA
6LWXD]LRQH�DWWLYLWj�GL�YHQGLWD�VXGGLYLVD�SHU�IDVFLD�RUDULD��/H�IDVFH�RUDULH�VRQR�¿VVH������ 1

,:;’?+-

0
Spc=/%@

6
MNO

4
GHI

Funzioni

FASCIA ORARIA STORICA
Situazione attività di vendita dall’ultima data dell’ultimo azz. effettuato del medesimo 
report emesso.

1
,:;’?+-

0
Spc=/%@

6
MNO

5
JKL

Funzioni

REPARTI
Situazione attività divise x reparto

1
,:;’?+-

0
Spc=/%@

5
JKL

2
ABC

Funzioni

SELETTIVO REPARTI
6LWXD]LRQH�DWWLYLWj�GLYLVH�SHU�5HSDUWL�H�¿OWUDELOH�SHU�QXPHUR�GL�5HSDUWR� 1

,:;’?+-

0
Spc=/%@

6
MNO

6
MNO

Funzioni

REPARTI STORICO
Situazione attività divise per Reparti dall’ultima data dell’ultimo azz. effettuato del medesimo 
report emesso.

1
,:;’?+-

0
Spc=/%@

6
MNO

7
PQRS

Funzioni

PLU
Situazione attività divise per PLU

1
,:;’?+-

0
Spc=/%@

5
JKL

3
DEF

Funzioni

SELETTIVO PLU
6LWXD]LRQH�DWWLYLWj�GLYLVH�SHU�3/8�H�¿OWUDELOH�SHU�QXPHUR�GL�3/8 1

,:;’?+-

0
Spc=/%@

5
JKL

4
GHI

Funzioni

PLU STORICO
Situazione attività divise per PLU dall’ultima data dell’ultimo azz. effettuato del medesimo 
report emesso.

1
,:;’?+-

0
Spc=/%@

6
MNO

8
TUV

Funzioni

OPERATORI
Situazione degli operatori

1
,:;’?+-

0
Spc=/%@

5
JKL

5
JKL

Funzioni

OPERATORI STORICO
Situazione degli operatori dall’ultima data dell’ultimo azzeramento effettuato del medesimo 
report emesso.

1
,:;’?+-

0
Spc=/%@

6
MNO

9
WXYZ

Funzioni

CLIENTI
Situazione attività divise x Clienti

1
,:;’?+-

0
Spc=/%@

5
JKL

7
PQRS

Funzioni

MEMORIA FISCALE
1=T Stampa totale
� '� )LOWUR�SHU�GDWD
3=N>n Filtro per n° scontrino

1
,:;’?+-

0
Spc=/%@

6
MNO

1
,:;’?+-

Funzioni

GIORNALE ELETT.
1=T Stampa totale
� '� )LOWUR�SHU�GDWD
3=N>n Filtro per N° scontrino

1
,:;’?+-

0
Spc=/%@

6
MNO

2
ABC

Funzioni

12 ITAL Mech  Guida Rapida



Azzeramento rendiconti
l dispositivo permette l’azzeramento dei contatori utilizzati per i rapporti riepilogativi. Prima dell’azzeramento viene stampato 
il rapporto riepilogativo.

GIORNALIERO
6LWXD]LRQH�¿VFDOH�GL�¿QH�JLRUQDWD� 1

,:;’?+-

1
,:;’?+-

0
Spc=/%@

0
Spc=/%@

Funzioni

FINANZIARIO
0RYLPHQWR�¿QDQ]LDULR�JLRUQDOLHUR� 1

,:;’?+-

1
,:;’?+-

0
Spc=/%@

1
,:;’?+-

Funzioni

FINANZIARIO STORICO
Dall’ultima data dell’ultimo azz. effettuato del medesimo report emesso.

1
,:;’?+-

1
,:;’?+-

1
,:;’?+-

3
DEF

Funzioni

FASCIA ORARIA
6LWXD]LRQH�DWWLYLWj�GL�YHQGLWD�VXGGLYLVD�SHU�IDVFLD�RUDULD��/H�IDVFH�RUDULH�VRQR�¿VVH������ 1

,:;’?+-

1
,:;’?+-

1
,:;’?+-

4
GHI

Funzioni

FASCIA ORARIA STORICA
Dall’ultima data dell’ultimo azz. effettuato del medesimo report emesso.

1
,:;’?+-

1
,:;’?+-

1
,:;’?+-

5
JKL

Funzioni

REPARTI
Situazione attività divise x reparto

1
,:;’?+-

1
,:;’?+-

0
Spc=/%@

2
ABC

Funzioni

SELETTIVO REPARTI
6LWXD]LRQH�DWWLYLWj�GLYLVH�SHU�5HSDUWL�H�¿OWUDELOH�SHU�QXPHUR�GL�5HSDUWR� 1

,:;’?+-

1
,:;’?+-

1
,:;’?+-

6
MNO

Funzioni

REPARTI STORICO
Dall’ultima data dell’ultimo azz. effettuato del medesimo report emesso.

1
,:;’?+-

1
,:;’?+-

1
,:;’?+-

7
PQRS

Funzioni

PLU
Situazione attività divise per PLU

1
,:;’?+-

1
,:;’?+-

0
Spc=/%@

3
DEF

Funzioni

SELETTIVO PLU
6LWXD]LRQH�DWWLYLWj�GLYLVH�SHU�3/8�H�¿OWUDELOH�SHU�QXPHUR�GL�3/8 1

,:;’?+-

1
,:;’?+-

0
Spc=/%@

4
GHI

Funzioni

PLU STORICO
Dall’ultima data dell’ultimo azz. effettuato del medesimo report emesso.

1
,:;’?+-

1
,:;’?+-

1
,:;’?+-

8
TUV

Funzioni

OPERATORI
Situazione degli operatori

1
,:;’?+-

1
,:;’?+-

0
Spc=/%@

5
JKL

Funzioni

OPERATORI STORICO
Dall’ultima data dell’ultimo azzeramento effettuato del medesimo report emesso.

1
,:;’?+-

1
,:;’?+-

1
,:;’?+-

9
WXYZ

Funzioni

CLIENTI
Situazione attività divise x Clienti

1
,:;’?+-

1
,:;’?+-

0
Spc=/%@

7
PQRS

Funzioni

AZZERAMENTI MULTIPLI (*)
Esegue la sequenza degli azzeramenti selezionati.

1
,:;’?+-

1
,:;’?+-

0
Spc=/%@

9
WXYZ

Funzioni

AZZERAMENTI MULTIPLI STORICI
Eseguire la sequenza degli azzeramenti selezionati ma limitatamente agli azzeramenti 
storici.

1
,:;’?+-

1
,:;’?+-

1
,:;’?+-

0
Spc=/%@

Funzioni

NUMERO FATTURA
Azzeramento contatore fatture.

1
,:;’?+-

1
,:;’?+-

1
,:;’?+-

1
,:;’?+-

Funzioni

(*) vedere menu PROGRAMMAZIONI > AZZERAMENTI MULTIPLI (STRUTTURA MENU nelle ultime pagine di questa guida rapida)
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